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0. INTRODUCCIÓ 

Aquest estudi sobre l’impacte econòmic i social de Museus 2030, Pla de Museus de Catalunya  

respon  al requeriment que tot pla o intervenció programada de la Generalitat de Catalunya ha 

de comptar amb una anàlisi prèvia dels beneficis i riscos potencials que aquests tenen en dues 

variables bàsiques per a l’esfera pública: l’econòmica i social. L’equip tècnic del Pla de Museus 

va redactar una memòria econòmica per al primer període de desplegament d’aquest, de 2018 a 

2021, que a més de comptabilitzar tota la despesa, va fer una anàlisi financera per conèixer els 

escenaris financers del període i les fonts de finançament possibles. Respecte als impactes 

socials, el Pla, reconeixent l’escassa tradició en avaluar els beneficis que els museus aporten a 

la societat, incorpora una actuació específica per resoldre aquest dèficit, el Baròmetre social dels 

Museus. Aquesta actuació ja s’està duent a terme. Els primers resultats es preveu fer públics a 

finals de 2020.  

Aquest informe ha estat en carregat a Tracis, Projectes econòmics i financers l’aportació principal 

de la qual ha estat l’anàlisi de l’impacte econòmic del Pla, seguint la metodologia cost-benefici 

proposada per l’Àrea d’Avaluació Econòmica de Polítiques públiques del Departament de la Vice-

Presidència i d’Economia i Sostenibilitat.  

 

1. RESUM EXECUTIU  

• Els museus catalans han quedat molt afectats per la crisi, situació que es manté malgrat 

la recuperació econòmica que s’ha fet efectiva en altres sectors. 

És per això que el paper de la Generalitat resulta imprescindible per redreçar i 

desenvolupar els museus a Catalunya. 

• Els objectius de Museus 2030. Pla de Museus de Catalunya (PMC) són aconseguir que 

els museus de Catalunya preservin el patrimoni i la memòria del país. Facin recerca, 

eduquin i ofereixin experiències que inspirin i estimulin la curiositat, l’esperit crític, 

l’aprenentatge i el gaudi. Forma part de la seva missió projectar Catalunya al món i 

mostrar el món a Catalunya, i estaran fortament implicats en la vida cultural, educativa, 

social i científica del país. 

• Pel que fa a l’anàlisi del seu impacte econòmic i social, objecte d’aquest informe, les  

alternatives que es consideren respecte de l’actuació en el camp museístic són la posada 
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en marxa de l’esmentat pla, aprofitant les fortaleses i oportunitats existents, front a la seva 

no realització. 

• Malgrat que el PMC posa un èmfasi important en la racionalització i l’eficiència, s’ha 

considerat que els principals beneficis de l’alternativa proposada es materialitzen en 

l’increment dels ingressos directes i indirectes que la seva aplicació comporta, tant pels 

ingressos dels propis museus com de l’economia catalana en general. Aspecte al qual cal 

afegir els beneficis socials que la iniciativa del PMC comporta i que, tal com s’esmenta en 

el present informe, són en molts casos d’una extrema complexitat per quantificar-los 

econòmica o monetàriament. 

Des de la perspectiva dels costos, el PMC comporta la realització d’inversions al llarg de 

tot el seu període de desenvolupament, així com un increment dels costos operatius de 

l’activitat museística, en augmentar les infraestructures museístiques. 

• La variable que mostra una sensibilitat més elevada respecte dels resultats del PMC és 

el nombre de visitants estrangers, atesa la seva capacitat significativa de generar 

beneficis directes i indirectes, vinculats a les activitats que promou. Tanmateix, tot i que 

es produïssin reduccions significatives sobre les previsions en el nombre de visitants, el 

resultat positiu del projecte no resultaria en cap cas compromès, si és té en compte també 

l’impacte social que es deriva de variables, que tot i ser difícilment quantificables, generen 

externalitats positives evidents per al conjunt de la societat i del país, les quals queden 

reflectides, encara que sigui parcialment, en el sistemes d’indicadors del Baròmetre social 

del Museus que s’exposa  en aquest informe. 

• L’alternativa de l’endegament del PMC resulta clarament favorable respecte a la de no 

fer-ho, i és, per tant, la seleccionada, atès que els resultats nets que genera són, en 

termes constants, i per al conjunt del període considerat, de 2018 a 2030, positius, 

assolint un valor actual net (VAN) de 110,7 milions d’euros, que representa un valor mitjà 

anual de 10,1 milions d’euros.  

Si s’avalua separadament el període comprés entre els anys 2018 i 2021 en resulta un 

VAN del Projecte per a aquest període de 43,6 milions d’euros, que representa un mitjana 

anual de 11,3 milions d’euros. 

Per al període comprés entre els anys 2022 i 2030 el VAN resultant és de 67,1 milions 

d’euros, el que suposa una mitjana anual de 9,7 milions d’euros. 
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• Els resultats del desenvolupament del Pla de Museus de Catalunya seran seguits d’acord 

amb un quadre de comandament que serà revisat amb una periodicitat quadrimestral i 

contemplarà una avaluació exhaustiva anual. 
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2. JUSTIFICACIÓ PER TENIR UN PLA DE MUSEUS DE CATALUNYA. 

DIAGNÒSTIC DELS MUSEUS CATALANS 

 

Actualment, a Catalunya hi ha 114 museus inscrits en el Registre de Museus de Catalunya, 
així com centenars d’altres equipaments museístics i patrimonials, de naturalesa molt 
diversa. És un ecosistema ric i heterogeni, fruit dels esforços de l’Administració local, d’iniciatives 

privades de particulars, de l’Església i de la Generalitat de Catalunya. Fa ja més de deu anys de 

l’inici d’una crisi aguda i global que ha repercutit en totes les esferes de la vida i que ha agreujat 

les ja existents febleses dels museus. Tot i que els titulars dels museus, públics i privats, han 

continuat donant-los tot el suport que han pogut, la realitat és que els museus catalans han 
quedat mot afectats per la crisi, situació que es manté malgrat la lleu recuperació 
econòmica que s’ha fet perceptible en altres sectors. 

Malgrat no ser la titular de la majoria dels museus catalans, la Generalitat de Catalunya té una 

gran capacitat d’incidir en el futur dels museus i corregir la deriva actual. Juntament amb les 

mesures convencionals, d’ordre legislatiu i normatiu, de planificació o de suport econòmic, la 

Generalitat pot incorporar valors i mètodes de la nova política, com la transparència o la 

participació, que permeten que aquesta incidència es basi en el consens i la confiança entre 

museus i institucions, i que sigui, en definitiva, més eficaç i vertebrada. És per això que el paper 
de la Generalitat és imprescindible per redreçar i desenvolupar els museus a Catalunya.  

Museus 2030. Pla de Museus de Catalunya és l’instrument per articular la nova política de 
la Generalitat de Catalunya vers els museus. És clar que cal una renovació de la política 

museística de la Generalitat de Catalunya, en la qual el lideratge i la cooperació amb els museus 

i amb les altres administracions esdevinguin factors imprescindibles. 

Museus 2030. Pla de Museus de Catalunya consta d’una diagnosi sobre els museus 
catalans amb una metodologia mixta, quantitativa i qualitativa. 

El museu és un dels principals equipaments especialitzats en la recerca, la conservació, i la 

transmissió del patrimoni i la memòria col·lectiva de la societat. A Catalunya, la fundació dels 

primers museus amb vocació pública es remunta al darrer quart  del segle XIX, a iniciativa 

d’intel·lectuals, d’estudiosos locals, de l’Església catòlica, d’associacions i de centres d’estudi. 

Neixen, doncs, per voluntats col·lectives o individuals sense una planificació prèvia, una 

circumstància que ha tingut continuïtat en el temps. 
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La creació de l’Institut d’Estudis Catalans i de la Junta de Museus de Barcelona l’any 1907, 

l’adquisició de terrenys a Empúries i l’expedició del romànic del Pirineu són fites de l’inici d’una 

de les etapes més fecundes de la cultura i la museologia catalanes. La dimensió de les tasques 

de conservació i documentació del patrimoni empreses llavors a Catalunya van ser referents a 

Europa, i és que l’impuls cultural que va fer la Mancomunitat de Catalunya va saber capitalitzar 

les iniciatives més capdavanteres. És en aquest moment quan es concreta la voluntat de bastir 

museus nacionals que s’inauguren durant la Segona República, com el Museu d’Art (1934) i el 

Museu d’Arqueologia (1935), i de crear museus locals. També cal esmentar la culminació, en ple 

franquisme, del Museu d’Arts i Tradicions Populars, així com la tasca del col·leccionisme privat i 

l’associatiu. Durant la dictadura, la Junta de Museus va passar a ser la Junta de Museus de 

Barcelona i els museus locals van quedar desvinculats de la Junta de Museus. 

La recuperació de la Generalitat de Catalunya va permetre la creació del Servei de Museus l’any 

1980 i de la Xarxa de Museus Comarcals de Catalunya el 1982, que estava integrada per 14 

museus comarcals i per 14 museus locals i monogràfics, en un moment en què els ajuntaments 

de Catalunya maldaven per renovar els equipaments museístics i fer valer el patrimoni local. 

L’aprovació de la Llei de museus el 1990 significa un punt d’inflexió en la política museística del 

Departament de Cultura ja que, a partir de llavors, l’arquitectura del sistema museístic va 

prioritzar el suport als museus nacionals, els museus propis i participats per la Generalitat de 

Catalunya. Tot i amb això es mantingué un suport econòmic a la resta de museus, de manera 

que es va consolidar un model que, amb intermitències, s’ha mantingut vigent fins a l’actualitat. 

Per tal de conèixer la situació actual s’ha elaborat una diagnosi sobre la situació dels museus 

catalans el 2016 i actualitzada aquest 2019 i que s’exposa sintèticament en les pàgines següents.   

• Anàlisi quantitativa 

El patrimoni cultural immoble i moble de Catalunya comprèn  

35.101 monuments protegits,  

12.886 jaciments arqueològics i  

7.609.203 béns mobles conservats en museus 

Com a institució cultural i científica que té la missió específica de preservar els béns 

patrimonials mobles, els museus catalans són els custodis d’aquest llegat, amb més 
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de set milions i mig de béns mobles, dels quals més de dos milions i mig estan declarats 

béns d’interès cultural. 

A Catalunya, l’any 2015, hi ha 624 equipaments museístics registrats oficialment, dels 

quals 114 són museus registrats, 111 són extensions d’aquests museus i 399 són 

col·leccions obertes al públic. Tot i això, el nombre real d’equipaments museístics és més 

elevat, ja que la inscripció en els registres és voluntària. 

Museus registrats i col·leccions obertes al públic (Museus registrats a Catalunya 

2015) 

Dimensió Nombre % Variables clau (mitjana)  

 

Dimensió Nombre % Variables clau (mitjana) 

Museus grans 17 
 

15% 

Pressupost: 5.913.906 €/any 

Plantilla: 42 persones 

Visitants/any: 393.000 

Museus mitjans-grans 32 28% 

Pressupost: 635.287 €/any 

Plantilla: 9 persones 

Visitants/any: 102.000 

Museus mitjans-petits 34 30% 

Pressupost: 283.324 €/any 

Plantilla: 5 persones 

Visitants/any: 19.000 

Museus petits 19 17% 

Pressupost: 155.920 €/any 

Plantilla: 3 persones 

Visitants/any: 9.000 

Museus al límit de  

sostenibilitat 
12 10% 

Pressupost: 60.247 €/any 

Plantilla: 2 persones 

Visitants/any: 4.000 
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• Distribució territorial 

La ciutat de Barcelona concentra la majoria de recursos museístics, té dinou museus 

registrats i aplega la majoria de museus grans, el 62,2% de visitants, el 69,4% 

d’ingressos i el 62,8% de despesa, amb dades de l’any 2015. 

Per contra, a la regió metropolitana, que és on es troba pràcticament la meitat de la 

població del país, amb prop de 4 milions d’habitants, la presència de museus registrats 

és baixa. 

Una tercera característica de la distribució d’equipaments museístics és l’elevada 

presència de col·leccions obertes al públic als municipis més petits al llarg de tota la 

geografia catalana, i no solament a les zones amb una densitat de població baixa. 

A part de Barcelona i de la regió metropolitana, a la resta de Catalunya hi ha una 

correspondència entre museus i població, amb més intensitat a la zona litoral i 

prelitoral i de manera més difusa a la part central i a ponent. 

Aquestes característiques reflecteixen una distribució complexa. Alguns factors que 

ajuden a explicar-ho, són: 

 El gran desplaçament històric de béns d’arreu del país cap a la capital catalana 

(on el cas del MNAC és paradigmàtic). 

 La creació dels museus de l’Església a les seus de bisbats per preservar un 

patrimoni molt vast i dispers. 

 La gran expansió de centres d’interpretació i d’infraestructures similars des del 

començament del mil·lenni, esperonada pels recursos provinents d’altres 

administracions públiques i pels fons estructurals europeus. El 2016 es van 

identificar 291 equipaments d’aquestes característiques, el 70% dels quals 

s’ubiquen en municipis de menys de 10.000 habitants. Aquest grup d’equipaments 

se suma al ja nombrós grup de les col·leccions obertes al públic, la qual cosa 

dibuixa un paisatge de minifundi arreu de Catalunya, amb uns equipaments 
que tenen seriosos problemes de supervivència i als quals és molt difícil 

atendre des de l’àmbit nacional. 
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• Titularitat i governança dels museus catalans 

El 87% dels museus registrats de Catalunya són de titularitat pública. La majoria de 

museus públics són de titularitat municipal i de gestió directa (58 museus). Hi ha divuit 

museus constituïts com a ens autònoms i tretze són consorcis, en els quals intervé 

més d’una administració pública en la seva gestió. Finalment, hi ha sis museus públics 

personificats amb fundacions públiques i cinc són titularitat o tenen encàrrec de gestió 

de la Generalitat de Catalunya. A Catalunya, doncs, el museu predominant és el 
museu local de gestió directa. Hi ha, però, una correspondència entre algunes 

característiques dels museus i la titularitat. Les més rellevants són per exemple la dels 

museus privats de Catalunya que no pertanyen a l’Església, que són molt pocs, però 

tenen, en canvi, molt d’impacte sobre el conjunt. El Museu del FC Barcelona o el 

Museu Dalí, per exemple, tenen unes dades de visitants i d’ingressos propis molt per 

sobre del conjunt. Un altre fet rellevant és el que fa referència a la distribució territorial 

i la grandària del museu. A la ciutat de Barcelona, la presència de museus grans i amb 

titularitats compartides (mitjançant els consorcis) o diverses (privada, de la Generalitat 

de Catalunya, de l’Ajuntament de Barcelona) és molt més alta que a la resta del país, 

en què predominen clarament els museus de titularitat municipal. 

La titularitat majoritàriament pública dels museus ha estat una garantia per a la seva 

pervivència, si tenim en compte que la majoria no arriba a generar en ingressos propis 

ni el 20% del seu pressupost. És una evidència que la majoria de museus, llevat 
d’aquells ubicats en territoris amb molta població i en zones turístiques, no se 
sostenen sense la participació pública. 

Els avantatges del caràcter públic dels museus s’enterboleixen, però, en el moment 

de valorar-ne la gestió, el dinamisme i el grau d’autonomia. En els darrers anys, i a 

conseqüència de la crisi econòmica, els museus han perdut autonomia i han vist reduir 

els seus pressupostos en percentatges elevats. La Llei de racionalització i 

sostenibilitat de l’Administració local (LRSAL) ha forçat la desaparició de consorcis, 

instituts autònoms i patronats, en un procés de recentralització de la gestió dels 

museus que n’ha afectat la governança. L’any 2006, un 30,7% dels museus es 

governaven amb un patronat amb personalitat jurídica, mentre que l’any 2016 el 

percentatge havia baixat al 20,1%. Inversament, un 12,2% de museus eren de gestió 

directa local l’any 2006, un percentatge que va créixer fins al 20,0% el 2016. 

L’autonomia de gestió és una de les principals reivindicacions dels equips de gestió 

dels museus. L’autonomia de la gestió no es tradueix, necessàriament, a disposar de 
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personificació jurídica pròpia. De fet, per a molts museus petits, el fet que la gestió 

administrativa dels recursos humans i la tramitació econòmica estiguin centralitzades 

als ajuntaments pot ser preferible. Però, en altres casos, el desplaçament de la presa 

de decisions des del museu a instàncies centrals del municipi, amb lògiques 

allunyades de la missió del museu, ha comportat una minva en la seva capacitat de 

dirigir-se, com també ho ha estat la desaparició d’instàncies de participació ciutadana, 

com era el cas dels patronats. 

 

• Els recursos econòmics dels museus 

L’any 2015, el pressupost total executat pels museus de Catalunya va ser de 

150.336.466 euros. D’aquests 150 milions d’euros, 70,7 milions (un 47,0%) van 

provenir de les aportacions dels titulars que, com s’ha assenyalat anteriorment, són 

majoritàriament públics. D’aquesta xifra es podria deduir, molt erròniament, però, que 

el nivell d’autofinançament se situa per sobre del 50%, si restem del conjunt uns pocs 

museus que presenten uns nivells d’ingressos molt elevats, com ara sobretot el Museu 

Futbol Club de Barcelona, el Museu Dalí i el Museu Picasso, la realitat és ben 
diferent: un 81,2% de tots els museus registrats del país tenen menys d’un 16% 
d’ingressos propis en el seu pressupost, i un grau de dependència del 
finançament de les institucions principals d’entre el 80 i el 90%. 

Territorialment hi ha dues demarcacions amb una dependència pública molt elevada, 

del 96%: Lleida i les Terres de l’Ebre. A Barcelona, on hi ha museus molt grans i amb 

índexs superiors al 50%, però també molts de petits, les dades globals no reflecteixen 

adequadament la realitat. La resta de demarcacions oscil·len en una forquilla d’entre 

el 20 i el 30%. 

 

 

 

  



Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

 

13 
 

 

Volum econòmic dels museus registrats de Catalunya (2015) 

Aportacions dels titulars 70.759.384 € 

Ingressos propis 

Taquillatge 55.302.515,88 

71.011.354 € 
Monitoratge  1.432.006,13 € 

Vendes 4.756.407,95 € 

Lloguer d’espais 2.321.740,69 € 

Altres 7.198.683,19 € 

Ingressos externs 

Subvencions  4.346.581,32€ 

8.565.728 € Patrocinis 3.328.371,64 € 

Altres 890.775,42 € 

Total ingressos     150.336.466 € 

Memòria econòmica i escenaris econòmics possibles. Pla de museus de Catalunya, 2017-

2021. TRACIS. Projectes econòmics i financers. 2016.  

 

 

Analitzant els museus per segments, en primer lloc, observem que només els grups 

de museus grans i dels mitjans grans superen els 300.000 € de pressupost, la qual 

cosa representa que més de la meitat dels registrats (53%) treballen amb 

pressupostos inferiors a 300.000 €. Només disset (un 15%) tenen un pressupost 

superior al milió d’euros. De nou, en aquest cas, el salt entre un nombre reduït de 

museus i la resta és molt alt pel que fa als recursos econòmics, cosa que indica les 

diferències que hi ha en la capacitat d’uns i d’altres. 

 

 
 
 
 



Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

 

14 
 

 
Despesa dels museus registrats (2011-2015) 

 

 
Anàlisi quantitativa del document Museus 2030. Pla de museus de Catalunya a partir de 

les dades del Registre de Museus de Catalunya 

 

 

Respecte a l’evolució dels pressupostos dels museus en els darrers anys, s’ha 
produït una reducció del 5,9% per al conjunt de museus registrats en el període 
2011-2015. En l’any 2015 hi ha un increment de la despesa en relació amb el 2014, 

un any en què ja havia augmentat respecte al 2013. Ara bé, en el període 2011-2015, 

la situació és diferent en cadascun dels segments. En el cas dels museus al límit de la 

sostenibilitat es pot percebre que han perdut un terç del seu pressupost, fet que 

accentua la seva insostenibilitat. També en el segment dels museus mitjans-petits, el 

més nombrós, es pot comprovar que les pèrdues han estat molt accentuades, d’un 

20%, tal i com mostra la taula següent. 
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Pressupost dels museus registrats per segments (2015) 

 
Nombre i % 

Pressupost 

(mitjana) 

Evolució 2011-

2015 en % 

Grans 17 (15%) 5.913.906 -6,8% 

Mitjans-grans 32 (28%) 635.287 0,1% 

Mitjans-petits 34 (30%) 283.324 -19,9% 

Petits 19 (17%) 155.920 2,3% 

Al límit de 

sostenibilitat 12 (10%) 60.247 -34,2% 

Anàlisi quantitativa del document Museus 2030. Pla de museus de Catalunya a partir de 

les dades del Registre de Museus de Catalunya.  

 

D’aquestes dades remarquem aquesta majoria de museus catalans que disposen 
d’un pressupost inferior a 300.000 euros. Ens indica un tipus d’equipament amb 

una capacitat reduïda de gestió, si tenim en compte que el pressupost inclou totes les 
despeses, entre les quals hi ha les d’estructura i de personal. Hi ha qui pot valorar de 
moderada aquesta reducció dels pressupostos dels museus del 5,9%, atesa 
l’envergadura de la crisi econòmica. Tanmateix, la dada important és aquest import 
constant inferior a 300.000 euros que ens assenyala que la migradesa de recursos 
econòmics de molts museus és estructural i no pas conjuntural. Dins de l’estructura 
pressupostària dels museus s’ha produït un fort decrement de les despeses 
d’activitat respecte a les d’estructura.  

 

• La despesa pública en museus 

Les aportacions de les administracions públiques catalanes als museus el 2014 va 

ser de 120 milions d’euros. En aquestes aportacions, els municipis hi aporten entre el 

55 i el 60% (recordem que és l’administració titular de la majoria de museus catalans); 

la Generalitat de Catalunya, entre el 30 i el 34%, i les diputacions provincials, un 10%. 

Durant el període de la crisi econòmica, aquesta estructura es va modificar 

lleugerament, atès que la Generalitat va disminuir les seves aportacions de manera 

més accentuada que la resta d’administracions. Tanmateix, a partir del 2014 han 

tornat a augmentar les aportacions als museus; es recupera així un esquema de 
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distribució de la despesa entre administracions que s’ha mantingut estable des de fa 

quinze anys. 

 
La despesa pública en museus ha disminuït un 18,3% des de l’any 2009. El 

conjunt de museus ha passat de tenir 147 milions d’euros de diner públic de les 

administracions catalanes el 2009 a 120 el 2014, la qual cosa representa una pèrdua 

de 27 milions en aquest període de sis anys. La disminució de la despesa en museus 

ha estat en un percentatge menor (10 punts percentuals menys) que el conjunt de la 

despesa en cultura, que ha estat d’un 28%.  

 

L’any 2014 s’observa una recuperació de la despesa pública en museus: la 

Generalitat l’augmenta un 13,5% respecte a l’any anterior, i els ajuntaments, un 1,5%. 

Les diputacions, tanmateix, encara la disminueixen un 1%. El 2014, el conjunt de 

despesa als museus augmenta per primer cop en el període de crisi, un 5%. El total 

de despesa pública en cultura també augmenta, un 5,5%.  

 

En el període 2009-2014, les subvencions del Departament de Cultura de la 
Generalitat de Catalunya es van reduir un 47% (un 48% en les subvencions per 
a activitats i un 44% en les reduccions per a inversions). Un capítol a part són les 

aportacions de l’Estat a la cultura per a Catalunya, que ha passat del 6% al 2%, una 

reducció del 78,8% en aquest període, fet que ha incidit molt notablement en aquells 

museus en què l’Estat figura com a integrant dels òrgans de govern. 

• Els equips de gestió dels museus catalans 

Amb relació a altres equipaments culturals, el museu es pot caracteritzar com un 

equipament d’alta complexitat, qualificatiu derivat de la multiplicitat de funcions que 

porta a terme. El programa públic d’activitats del museu, que ha crescut i s’ha 

diversificat extraordinàriament des de finals del segle passat, és fruit d’un procés de 

preservació, registre i inventari, documentació, préstec, recerca, serveis educatius, 

comunicació, desenvolupament de públics, producció d’activitats, etc. En definitiva, hi 

ha una multitud de tasques. D’aquestes, bona part de les de caràcter científic, no són 

visibles habitualment. 
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Una anàlisi dels equips de gestió dels museus catalans és forçosament limitada, ja 

que no existeixen uns estàndards referencials sobre els equips dels museus i, a més, 

les dades disponibles són genèriques. 

 

Amb dades procedents del Registre de Museus, l’any 2015 hi havia 1.760 persones 

treballant als museus de Catalunya. D’aquestes, un 69% eren de caràcter fix i un 9% 

de caràcter temporal. La resta, un 22%, eren persones que treballaven per compte 

propi o per a empreses de serveis externalitzats. Només un 10% dels museus té 

plantilles superiors a vint treballadors. També és il·lustratiu que el nombre de 

treballadors dels cinc museus més grans aporti el 36,9% del personal fix dels museus 

de Catalunya. 

 

La reduïda dimensió dels museus de Catalunya es palesa amb el fet que el 78% té 

entre un i deu treballadors. I encara més: un de cada quatre museus disposa d’una 

plantilla d’entre una i tres persones. Tenint en compte que la llei obliga els museus a 

dotar-se d’un director i de dues persones de vigilància —una exigència que està 

clarament per sota de les necessitats bàsiques d’un museu—, es pot afirmar que la 
majoria de museus de Catalunya disposa d’una dotació de personal fix molt 
baixa. 

 

Com hem vist abans, el 22% del personal dels museus és extern, la qual cosa vol dir 

que hi ha una sèrie de serveis que es presten a través d’empreses o de personal 

autònom. L’anàlisi qualitativa ha aportat molta informació sobre els efectes de 

l’externalització, especialment dels riscos associats a externalitzar funcions nuclears 

del museu, que impedeixen d’actuar estratègicament, o la discontinuïtat de programes 

(com ara els de documentació i els educatius), les limitacions en la gestió dels equips 

i les disfuncions en les condicions laborals. 

 

Les organitzacions internes dels museus són dèbils. Les dades del Registre de 

Museus mostren que només un 32% de museus disposa d’un organigrama aprovat. 

Aquesta limitació, comprensible en museus amb plantilles molt petites, afecta també 

els museus grans i mitjans-grans. El percentatge de museus amb organigrama 

formalitzat no arriba al 50% ni en els museus grans ni en els mitjans-grans. Més amunt 

s’ha comentat que el museu es caracteritza per portar a terme una gran multiplicitat 

de funcions. Amb dotacions de personal mínimes a la majoria de museus, aquestes 
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funcions s’han cobert, tradicionalment, amb personal de perfil generalista, que permet 

adaptar-se a la polivalència de competències que requereix la gestió del museu. Als 

museus de Catalunya, el perfil predominant és el de conservador amb formació 

humanística que, a més, ha adquirit el rol central en el moment de decidir les activitats 

i els continguts del museu. 

 

La crisi econòmica i els canvis legislatius en contractació en el sector públic han 

apartat dels equips dels museus persones amb contractes temporals que hi 

col·laboraven i que haurien pogut contribuir a renovar algunes plantilles envellides. 

 

Recursos humans (equips estables) i existència d’organigrama en els museus 
registrats (2011-2015) 

 Nombre i % 

Nombre 

treballadors 

(mitjana) 

Evolució 

2011-2015 

(%) 

Organigrama 

aprovat en % 

Grans 17 (15%) 42 23% 35% 

Mitjans-

grans 
32 (28%) 9 -7% 31% 

Mitjans-

petits 
34 (30%) 5 -16% 41% 

Petits 19 (17%) 3 -28% 26% 

Al límit 

sost. 
12 (10%) 2 -25% 20% 

Anàlisi quantitativa del document Museus 2030. Pla de museus de Catalunya a partir 

de les dades del Registre de Museus de Catalunya. 

 

• La gestió de les col·leccions 

 

Les col·leccions de béns culturals d’un museu són la base per desenvolupar tota la 

seva missió. Unes col·leccions rellevants, coherents, dinàmiques, segures i ben 

documentades són el material a partir del qual els equips dels museus i els 

investigadors poden dur a terme recerques que revelin nous coneixements que, des 

del passat, donin pautes per interpretar els nostres dies.  
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Pel que fa a l’adquisició o al creixement de les col·leccions, els fons dels museus 

registrats s’han incrementat un 26,82% en els darrers quatre anys (el 2016 respecte 

al 2012). El 2016 es van adquirir 53.072 objectes. 

 

El grau de dinamisme o d’activitat en adquisicions té relació amb la grandària dels 

museus. Hi ha més museus passius entre els museus més petits, sobretot en els de 

l’últim segment, els que estan al límit de la sostenibilitat. Tot i així, la proporció de 

museus passius entre els museus grans és elevada (entre el 23 i el 46%). 

 

Quant a l’activitat de documentar i d’inventariar, la documentació de les col·leccions 

és incompleta i avança lentament. La situació l’any 2015 és que, del total d’objectes 

que es conserven als museus registrats, només un 36,7% estan registrats, i només 
un 24,1% dels objectes tenen fitxa inventari. 

 

• La recerca als museus 

La recerca és, tal vegada, la clau de volta d’un museu i la que hi dona singularitat com 

a institució cultural i científica. Conèixer amb profunditat els béns de les col·leccions, 

interpretar-los i  relacionar-los amb altres contextos permet al museu aportar 

descobertes i desvetllar nous coneixements a la societat, especialment si s’orienta en 

àmbits d’interès públic. 

 

Les dades sobre la recerca als museus indiquen que menys de la meitat han 
desenvolupat projectes durant l’any 2015, només un 41%. 
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Projectes de recerca dels museus registrats, per segments (2015) 

 Gran
s 
 

Mitjans-
grans 
 

Mitjans-
petits 
 

Petits 
 

Al límit 
 

Total 
 

Nombre de museus amb 
projectes 

7 14 16 8 2 47 

% dels museus del segment 41% 44% 47% 40% 17% 41% 

% del total de museus amb 
projectes 

15% 30% 34% 17% 4% 100% 

Nombre de projectes 
recerca 

23 45 25 14 8 115 

Anàlisi quantitativa del document Museus 2030. Pla de museus de Catalunya a partir de 

les dades del Registre de Museus de Catalunya.  

 

• La dimensió social del museu 

 

L’interès per la dimensió social del museu ve de lluny, atesa la titularitat pública de la 

majoria de  museus. Però s’ha anat incrementant els darrers anys: és un camí llarg 

que abasta diversos àmbits —no solament el de difusió— i aparentment tan allunyats 

com ara el de la recerca. A la vegada, la funció de difusió esdevé polièdrica i comprèn 

un vast camp d’actuació que inclou la reflexió sobre el públic dels museus i la seva 

participació, el valor educatiu del museu i la seva relació amb l’escola i fora d’ella, la 

necessitat d’incorporar-se al paradigma digital i a les noves tendències socials per 

aconseguir un nou encaix entre el museu i la societat i explicar-lo. 

 

Sovint, l’avaluació de la dimensió social del museu s’ha reduït al recompte de visitants, 

com a indicador clau. En aquest apartat s’amplia la visió de l’aportació que el museu 

fa a la societat incorporant, a més de les dades sobre el públic, altres variables, com 

ara l’accessibilitat, les activitats que programen, l’acció educativa, l’edició de 

publicacions o la incorporació en l’entorn digital. La dimensió social inclou un ventall 
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tan ampli de temàtiques i variables que no totes s’han pogut tractar en aquesta síntesi 

de l’anàlisi quantitativa dels museus. 

 

• Els visitants i usuaris dels museus 

 

Els museus registrats de Catalunya reben actualment uns onze milions de visitants 

anuals, que l’any 2015 van ser 10.880.369.  

 

 
Evolució del nombre de visitants dels museus registrats (2005-2015) 

 
 

Des del 2005 fins al 2015, tal com assenyala el gràfic, hi ha hagut un augment en el 

nombre de visitants als museus registrats. En aquests onze anys s’ha incrementat un 

29,3% el nombre de  visites. L’any 2015 es va recuperar el de l’any 2011 i les dades 

provisionals del 2016 indiquen una consolidació del nombre de visitants de l’any 2015. 

 

• Distribució territorial dels visitants dels museus 

Els museus de l’àrea de Barcelona concentren la major part de visitants, en una 

proporció molt superior a la del seu pes en el total de museus registrats. Els museus 

de Girona se situen dins la mitjana catalana (vegeu la taula següent) si descomptem 

el Teatre Museu Dalí, que va tenir 835.000 visitants el 2015. Els museus de les àrees 
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de Lleida, Alt Pirineu i Aran, i els de les Terres de l’Ebre tenen un volum de visitants 

molt petit, que no arriba ni a l’1% del total, inferior al seu pes en el total de museus, 

que és del 4% en els tres casos. 

 

Visitants dels museus registrats de Catalunya, per vegueries (2015) 
 

Vegueria Visitants % 

Alt Pirineu i Aran 57.314 0,5 

Barcelona 7.290.163 67,0 

Catalunya Central 487.414 4,5 

Girona 2.644.724 24,3 

Lleida 56.499 0,5 

Tarragona 322.373 3,0 

Terres de l’Ebre  21.882 0,2 

Total 10.880.369 100,0 

Anàlisi quantitativa del document Museus 2030. Pla de museus de Catalunya a partir de 

les dades del Registre de Museus de Catalunya.  

 

Per segments de museus, s’observa la gran rasa que hi ha entre els segments de 

museus grans i grans-mitjans amb la resta de segments. La mitjana del primer grup 

és de prop de 400.000 visitants i la segona d’una mica més de 100.000, mentre que la 

mitjana del tercer és de tan sols 19.000. Com s’ha assenyalat, aquest gran salt té una 

traducció territorial en què els museus de Barcelona i d’algunes ciutats mitjanes 

(Girona, Lleida, Tarragona, Vic) concentren aquells museus amb un mínim de 100.000 

visitants de la resta. Cal destacar el fet que el grup dels més petits no solament té un 

nombre de visitants molt baix, sinó que des del 2008 ha tingut una davallada molt 

acusada, un 44% de disminució.  
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Mitjana de visitants per museu, dels museus registrats de Catalunya i per segments 
(2015) 

Museus Grans 
Grans-
mitjans 

Mitjans- 
petits 

Petits 
Petits al 
límit 

Visitants 

anuals. Mitjana 
393.000 102.000 19.000 9.000 4.000 

Anàlisi quantitativa del document Museus 2030. Pla de museus de Catalunya a partir de 

les dades del Registre de Museus de Catalunya.  

 

• L’activitat de difusió als museus 

Més enllà de l’exposició permanent, l’activitat que tradicionalment identifica un 

museus són les exposicions temporals, sobretot si són de producció pròpia, pel treball 

previ de recerca i de producció que comporten. 

 

El nombre d’exposicions temporals ha crescut en els darrers vuit anys. En el període 

2008-2015 hi ha hagut un increment de l‘11,6%. La tendència és positiva però no 
sostinguda al llarg de tot el període, ja que els anys 2011 i 2012 van disminuir (-
14,7% el 2012 respecte al 2010) degut a la coincidència amb la crisi econòmica. 

 

Es podria pensar que moltes d’aquestes exposicions fossin de producció aliena, però 

no és el cas. Les exposicions de producció pròpia són majoritàries, i han anat 

augmentant, ja que van créixer un 5% el 2015 respecte a l’any anterior. Cal destacar, 

en tot cas, que el nombre de visites a les exposicions temporals va disminuir de 

manera molt important de l’any 2010 a l’any 2015, amb un decrement del 49,2% en el 

nombre de visitants.  
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Exposicions temporals als museus registrats (2008-2015) 

 

Anàlisi quantitativa del document Museus 2030. Pla de museus de Catalunya a partir de 

les dades del Registre de Museus de Catalunya.  

 

• Les activitats culturals 

 

L’activitat cultural inclou les activitats educatives, les visites guiades, les visites a la 

biblioteca-arxiu, les projeccions audiovisuals, les conferències i els cursos, les rutes i 

els itineraris, entre altres activitats. El nombre d’activitats i d’usuaris d’aquestes 

activitats ha anat creixent els darrers anys. 

Amb dades del 2015, el nombre mitjà de sessions per activitat produïda és de set, ja 

que van fer-se 4.056 activitats diferents amb un total de 28.620 sessions. Entre 

museus registrats i extensions, un total de 127 equipaments van organitzar visites 

guiades el 2015, amb un total de 351.882 usuaris, un nombre que, sense comptar 

amb els tallers didàctics que es tracten a continuació, és una de les activitats culturals 

majoritàries entre tots els museus. En conjunt, els usuaris d’aquestes activitats ha 

crescut un 28,7% el 2015 respecte al 2008. 
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• L’activitat educativa dels museus 

El museu és educador per a tothom i cada vegada els seus equips fan més esforços 

per desenvolupar aquest potencial en totes aquelles actuacions en què hi ha 

interactuació amb el públic. Disposem de tres dades específiques del Registre de 

Museus: els tallers per a escolars, els materials didàctics que editen els museus i les 

que fan referència als visitants escolars.  

L’any 2015 es van oferir 1.752 tallers educatius diferents, amb un total de 19.952 

sessions i 600.215 usuaris. Aquestes dades suposen un increment superior al 10% 

respecte al 2014. El nombre de materials didàctics publicats el 2015 per al conjunt de 

museus registrats (114 museus) va ser de 59. Aquestes publicacions, però, es van 

concentrar en només 14 museus. El centenar de museus restants no van indicar la 

publicació de cap material didàctic aquell any. 

Pel que fa als visitants de grups escolars, el 2015 el nombre total va ser de gairebé 

un milió d’alumnes (995.370). Durant el període de crisi, aquest nombre havia 
disminuït respecte al 2007. La tendència negativa va començar a redreçar-se el 
2014 (+7,5% respecte al 2013) i s’està recuperant en aquests darrers anys. 

 

• La digitalització als museus 

La digitalització és un dels fenòmens més transcendents de la nostra època, molt 

possiblement un canvi d’era similar al que va produir l’aparició de la impremta. En poc 

més de vint anys els salts qualitatius en digitalització han estan enormes i han estat 

assimilats a escala planetària: la informatització, la telefonia mòbil, Internet, els 

smartphones i les aplicacions mòbils, les xarxes socials, la realitat augmentada o la 

realitat virtual són alguns d’aquests salts, cadascun dels quals ha tingut efectes 

amplíssims. I el procés continua. 

Com en qualsevol organització, l’adaptació dels museus a la nova era digital ha de 

ser global, i no s’ha de limitar només a la gestió d’una pàgina web i d’unes xarxes 

socials, o a oferir determinats recursos tecnològics per a la visita del museu. Tal com 

consta en l’informe de l’auditoria de les museografies dels museus de les comarques 

de Girona, la digitalització ”comporta un procés d’interiorització d’una nova cultura 

dins les organitzacions museístiques més oberta a la participació del públic i més 

orientada a oferir serveis al públic. Aquesta nova cultura implicarà l’aparició d’una 
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sèrie de noves tasques que aniran lligades al desenvolupament de nous perfils 

professionals, formats i preparats per afrontar la nova manera d’entendre la relació 

del museu amb el seu públic: community managers, analistes de big data, gestors de 

continguts, intèrprets digitals, etc. La implantació d’aquesta nova cultura digital hauria 

de venir de la mà de l’elaboració d’un pla digital per als museus.” 

Des d’aquesta visió global sobre el fet digital i amb les dades disponibles, s’analitzen 

algunes variables recollides en els informes sobre les auditories dels museus de 

Lleida, Tarragona, Terres de l’Ebre i una mostra de museus de la demarcació de 

Barcelona, en total cinquanta museus que són una mostra significativa dels museus 

registrats de Catalunya. 

Pel que fa als webs, trenta-sis museus disposen de web propi (és a dir, un 72%), fet 

que indica que una important majoria poden gestionar autònomament els seus 

continguts. Quant a accessibilitat, els webs tenen poca diversitat idiomàtica, ja que, a 

més del català, un 52% la tenen en castellà, un 36% en anglès i un 20% en francès. 

Un 38% es poden considerar accessibles. Tan sols un 22% mostra les seves 
col·leccions en línia. Respecte a l’actualització tecnològica dels webs, el 24% són 

en versió 3.0, el 44 % en 2.0 i la resta són encara en versió 1.0. Els museus amb 

disseny web adaptatiu són el 62%. Amb relació a les xarxes socials, aquest grup de 

museus utilitza majoritàriament Facebook (76%) i Twitter (56%), mentre que a més 

distància se situa Instagram (32%). Respecte a l’ús de recursos digitals en les 

museografies, el 36% d’aquests museus disposen de wifi, tot i que en la majoria de 
casos no cobreix tot el recorregut expositiu. 

La majoria no disposen d’aplicacions per complementar la visita, ja que tan sols 
el 17% afirmen tenir-ne. La mateixa proporció manifesta usar interactius 
tecnològics en les seves museografies. Cap museu d’aquest grup disposa de 
recursos de realitat augmentada o de reconeixement d’imatge. 

Un terç dels museus afirma tenir una persona dedicada a la digitalització, sense que 

s’especifiqui si és a temps complet o parcial. Aquesta dada fa referència als museus 

de les xarxes de Lleida, Tarragona i Terres de l’Ebre. 

A tall de conclusió, tal com s’afirma en els diferents informes d’auditoria sobre les 

museografies dels museus catalans, la majoria de museus, des dels mitjans-grans 
als petits, es troben en un nivell molt bàsic de digitalització. Els indicadors més 

positius són en l’ús dels webs, l’autonomia per gestionar-los en un bon nombre de 
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museus i la gestió de les xarxes socials. Altres indicadors presenten resultats més 

negatius, i destaquen dèficits bàsics en la disponibilitat de wifi, el poc ús de 

recursos digitals en les museografies i en les col·leccions en línia. Aquests dèficits 
es poden justificar per les limitacions de personal —fet del tot evident—, però 
les auditories remarquen la poca consciència i formació de molts equips dels 
museus catalans respecte al repte que significa el paradigma digital. 

Indicadors de cinquanta museus registrats (2016) 

Variable Sí No Sí (%) No (%) 

Web pròpia 36 14 72 28 

Web accessible 19 31 38 62 

Web en anglès 18 32 36 64 

Web en francès 10 40 20 80 

Web en castellà 26 24 52 48 

Web 3.0 12 38 24 76 

Web 2.0 22 28 44 56 

Disseny web adaptatiu 31 19 62 38 

Facebook 38 12 76 24 

Twitter 28 22 56 44 

Instagram 16 34 32 68 

Wifi  18 32 36 64 

 8 42 16 84 

Interactius 8 42 16 84 

Col·leccions en línia 11 39 22 78 

Auditoria de les Museografies dels museus de les comarques de Barcelona. 

STOA. 2016. 

Anàlisi sobre l’estat de les exposicions permanents dels museus de Tarragona, 

Terres de l’Ebre, Terres de Lleida. Kultura. 2016 
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Com a resum d’aquest diagnòstic de la situació és pot concloure que el sistema museístic 

català parteix d’un conjunt de fortaleses i febleses i té al seu davant una sèrie 

d’oportunitats i amenaces. Aquestes fortaleses, febleses, oportunitats i amenaces són les 

següents: 

 

Fortaleses: 

• Patrimoni ampli i divers 

El patrimoni català està diversificat territorialment i és representatiu de les principals 

èpoques històriques i expressions culturals del país. Hi ha museus grans i mitjans que 

tenen col·leccions notables. 

• Museus garants de la gestió del patrimoni al territori 

Molts museus locals gestionen i fan valer el patrimoni proper. En conjunt, actuen com 

a antenes bàsiques per gestionar el patrimoni del territori. Els ajuntaments són els 

principals titulars d’aquests museus i han mantingut el compromís de mantenir-los en 

una època econòmicament molt difícil. 

• Orientació social i territorial de la política cultural actual 

La situació de crisi i la demanda ciutadana han contribuït a una nova sensibilitat 

política, més social i de més atenció al conjunt del país, que és explícita en la 

Generalitat de Catalunya, i que pot accelerar el procés de canvi cap a un model de 

museu més compromès socialment i que, estigui on estigui, té el suport del Govern. 

• Voluntat de lideratge i de consens 

El Departament de Cultura lidera el Pla de museus de Catalunya i busca la participació 

i el consens del sector, fet que facilita la seva implementació i desplegament. 

• Creació i consolidació d’estructures i instruments de suport als museus 

Tot i la crisi, s’ha mantingut l’activitat de molts serveis, i se n’han creat alguns de nous, 

com l’Agència Catalana del Patrimoni Cultural, les Reserves Nacionals d’Arqueologia 

a Cervera, el Fons Nacional per a l’Adquisició de Béns Mobles i les xarxes territorials 

de museus. 

• Junta de Museus de Catalunya, un organisme independent al servei dels museus 
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La Junta de Museus de Catalunya és una estructura independent que té un llarg 

recorregut per reportar i pronunciar-se sobre tot el que afecta els museus de 

Catalunya, i assessorar els responsables dels museus i les polítiques museístiques. 

• Més suport econòmic i més equilibrat 

Les aportacions als museus a través de les xarxes territorials creen un model 

transparent, equitatiu, consensuat amb els museus i les diputacions que pot ajudar a 

redreçar el desequilibri actual. El Departament de Cultura està incrementant els 

recursos als museus i recuperant convocatòries de subvencions de concurrència 

pública. 

Febleses: 

• Museus febles per manca de recursos humans i econòmics 

El museu és una institució cultural i científica amb diversitat de funcions i múltiples 

càrregues de feina. Molts museus són massa febles per acomplir adequadament totes 

les funcions de conservació i difusió. La manca de recursos econòmics i humans és 

un problema estructural, no circumstancial, que la crisi econòmica ha reblat. Aquest 

és el problema més greu que tenen actualment els museus, tal com s’evidencia en les 

consultes fetes directament al conjunt dels responsables dels museus catalans. 

• Mapa museístic desequilibrat i polaritzat 

El mapa actual mostra una polarització excessiva entre uns pocs museus grans, ben 

dotats i concentrats a Barcelona, i una majoria de museus disseminats per la resta del 

territori. La majoria d’equipaments i col·leccions s’han creat per iniciativa local i/o 

personal, sense una planificació ni ordenació territorials. El municipi de Barcelona, 

amb 49 equipaments museístics –només el 9,6% del total–, concentra els més grans, 

així com la majoria de visitants i de recursos. Els 509 equipaments restants, el 90,4%, 

estan disseminats pel país, on predominen els equipaments més petits.  

• Singularitat versus col·leccions multidisciplinàries 

Coexisteixen museus de característiques semblants, amb col·leccions 

multidisciplinàries. Les col·leccions formades per diferents tipologies de fons són més 

complexes de conservar i documentar, i en conseqüència es fa més difícil destacar-

ne les singularitats i desvetllar un interès extern. 

• Documentació deficitària de col·leccions 
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Hi ha uns set milions de béns en els equipaments patrimonials de Catalunya, gran 

part dels quals no estan degudament documentats. Tot i que molts són materials 

arqueològics o de ciències naturals, aquest dèficit continua sent molt elevat en altres 

disciplines. Les limitacions en documentació impedeixen identificar les col·leccions 

d’especial rellevància, fer valer aquests béns i la qualitat de la programació. 

• Coordinació insuficient entre les administracions 

L’acció de les diferents administracions que intervenen en museus no està plenament 

coordinada, especialment en els grans projectes de país i en plans conjunts d’inversió. 

Es continuen impulsant nous projectes museogràfics, esperonats per un finançament 

parcial extern, sense preveure’n ni la viabilitat, sostenibilitat i funcionament ordinari ni 

la interacció que poden tenir amb els equipaments patrimonials. 

• Dimensió social com a eix bàsic 

El museu serà social o no serà és una màxima assumida com a discurs però encara 

no suficientment internalitzada per la institució museística. El museu encara no ha 

incorporat prou actituds proactives per fer efectiva l’accessibilitat universal. 

La participació de la ciutadania en la definició d’activitats i processos és baixa. Els 

museus no coneixen de manera sistematitzada els públics ni avaluen suficientment 

les experiències de visita. 

• Manca de direcció i acció estratègica 

La majoria de museus no poden actuar estratègicament. El dia a dia i les urgències 

no permeten dedicar temps i formar-se en tasques d’un segon nivell, més de fons, 

com poden ser revisar la política de col·leccions, com plantejar les estratègies noves 

de relació amb la ciutadania, o actualitzar la cultura organitzativa de les seves 

plantilles. No poden planificar a mitjà i llarg termini, ni avaluar els resultats i l’impacte.  

• Incorporació de les noves tecnologies 

El paradigma digital i les TIC no s’han incorporat plenament als equipaments 

museístics. La majoria de col·leccions no s’han digitalitzat i no estan en línia. Es fa un 

ús limitat d’aplicacions, d’eines de realitat augmentada, de suport virtual a la 

museografia i dels recursos de la informàtica per a la modernització organitzativa. 

Falta capacitació tecnològica. 
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• Museus poc visibles 

El museu té una capacitat comunicativa limitada que el fa poc visible socialment. El 

museu duu a terme moltes activitats adreçades als públics, i les comunica 

puntualment, però no aconsegueix comunicar-ne adequadament el valor i la identitat 

de manera que la societat els reconegui. 

• Acció internacional dèbil 

Es percep que els museus tenen poca projecció internacional. L’augment de la 

vinculació internacional permet millorar la visibilitat i alhora és un indicador 

d’excel·lència. El museu s’ha de projectar més enllà de l’entorn i participar en 

projectes de dimensió europea. 

• Tendència a la immediatesa 

A causa de la pressió creixent en millors resultats econòmics i de visitants, els museus 

s’han vist abocats a la producció d’activitats per al curt termini, per a la immediatesa, 

i han hagut de deixar en segon terme tasques que són centrals, com ara la 

documentació i la recerca. 

• Ordenació i actuació sobre el conjunt del país encara pendents 

Fora del període inicial, la Generalitat de Catalunya ha centrat els esforços més en 

els museus propis i els participats que no pas en l’atenció global al territori. Aquest fet 

és perceptible en la legislació sectorial actual (com la Llei de museus de 1990), en el 

de la planificació (manca de mapes i de plans anteriors de museus que s’hagin 

executat), i en la discontinuïtat d’instruments i programes creats des de la Generalitat 

de Catalunya. 

• Distribució del recursos econòmics 

Els recursos finalistes de la Generalitat de Catalunya per als museus s’han reduït un 

45% durant la crisi, i tenen una distribució desigual, inercial: més del 90% dels 

recursos es concentra en els museus propis i participats (concentració superior a 

altres sectors culturals). Els recursos restants es distribueixen en línies poc 

actualitzades i en accions particularitzades. Gairebé el 50% de museus catalans 

registrats no rep pràcticament cap suport econòmic directe de la Generalitat de 

Catalunya. 

• Inversions de diversos departaments no coordinades 



Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

 

32 
 

Hi ha departaments, com el d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentació o el de 

Governació, Administracions Públiques i Habitatge, que intervenen en inversions a 

equipaments museístics. Aquestes actuacions no estan suficientment coordinades. 

• Avaluació i seguiment poc efectius 

El Registre de Museus de Catalunya està plantejat com una eina administrativa de 

cens i control dels museus, i no com un instrument d’anàlisi i avaluació de l’estat del 

sistema museístic. El sector dels museus reclama que el Registre sigui també una 

eina d’observació i seguiment sobre l’estat dels museus i del sistema museístic. Cal 

mantenir la funció de control del Registre i, alhora, impulsar l’acompanyament a la 

tasca dels museus. 

 

Oportunitats: 

• Adquirir centralitat en la societat del coneixement 

La societat del coneixement genera una allau i saturació d’informació sense contrast 

ni filtre. El museu és una institució dedicada al coneixement que té credibilitat gràcies 

al treball rigorós. Juntament amb la universitat i la biblioteca, el museu té clares 

oportunitats d’adquirir aquesta centralitat com a intèrpret de la realitat. 

• Creixement de públic 

Les expectatives de creixement del públic són positives. En un futur proper hi haurà 

un nombre més elevat de persones grans, amb disposició de temps lliure, i un elevat 

nivell formatiu. El turisme, en expansió, demanarà noves experiències i destinacions. 

Cal tenir en compte també que Catalunya té un milió i mig de persones immigrades 

en la darrera dècada, a les quals el museu, en una lectura en positiu del fenomen, ha 

d’atendre. Finalment, cal considerar que hi ha un nombre important de ciutadans  que 

no visiten museus, però que poden estar inclinats a fer-ho si el museu programa 

activitats que els siguin rellevants. 

• Polítiques de descentralització del turisme 

La ciutat de Barcelona i el litoral català són unes de les principals destinacions 

turístiques d’Europa. Hi ha estratègies per desconcentrar territorialment el turisme i 

programes en els quals els museus poden participar que poden donar resultats a mitjà 

i a llarg termini. 



Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

 

33 
 

• Diversificació del finançament públic 

Es poden obrir noves vies de finançament: la generació de coneixement i de benestar 

a les persones són capacitats dels museus, que són d’interès per als departaments 

de la Generalitat de Catalunya i altres institucions públiques i privades que fomenten 

el benestar social i la salut, i que poden finançar projectes comuns. L’1% cultural pot 

créixer si es recupera la inversió pública en infraestructures. Es poden proposar, a 

més, projectes amb agents públics i privats interessats en la memòria, per fer 

partenariats i contribuir al finançament dels museus. 

• Catalunya, clúster de creativitat 

Catalunya és la cinquena regió d’Europa en concentració de treballadors de sectors 

creatius. La creativitat en àmbits com la gastronomia, el disseny, l’edició o 

l’arquitectura reforça el valor intangible de la cultura i el patrimoni. 

 

Amenaces:  

• Desigualtat social 

L’empobriment de segments amplis de població arran de la crisi comporta una 

davallada també del consum cultural per dues raons: directament, perquè la cultura 

institucional no és viscuda com una necessitat tan bàsica com d’altres en col·lectius 

al llindar de la pobresa, i perquè l’empobriment provoca una disminució del nivell de 

formació, que també afecta el consum i la participació culturals. 

• Precarietat professional 

El mercat de treball ofereix majoritàriament llocs poc qualificats, i persones amb 

formació es veuen obligades a optar per feines no relacionades amb el seu perfil, per 

sota del seu nivell o bé amb molta discontinuïtat contractual. Aquesta situació afecta 

també els professionals dels museus. 

• Escassa recuperació del finançament públic 

A mitjà termini, la recuperació econòmica repercutirà poc en els pressupostos públics 

dels museus, d’una banda pels nivells de dèficit i de deute públic de les 

administracions públiques i, de l’altra, per la priorització dels pressupostos públics cap 

a les necessitats socials abans que les culturals, i la desvinculació actual dels museus 

respecte a les polítiques socials. 
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• Centralització i pèrdua d’autonomia 

La recentralització d’estructures en el sector públic ha comportat una pèrdua molt 

clara d’autonomia en els equipaments culturals que compromet l’execució de les 

funcions del museu com a institució cultural. 

• Increment de l’oferta de lleure i virtualització de la cultura 

L’oferta de serveis per al temps de lleure s’ha incrementat i diversificat 

espectacularment i esdevé una competidora dels museus. La virtualització de la 

realitat pot fer perdre interès pels testimonis materials que no tenen prou força icònica. 

 

Museus 2030. Pla de Museus de Catalunya, es planteja, doncs, com l’instrument 

necessari per consolidar les fortaleses, corregir les febleses, aprofitar les oportunitats i 

superar les amenaces detectades en el sistema museístic català.  

El document present és el primer treball d’avaluació que es duu a terme sobre aquesta 

iniciativa, no existint, per tant, precedents avaluadors sobre el mateix.  

Sobre el sistema museístic, com s’ha descrit, intervé un elevat nombre d’institucions 

públiques i privades (a més de la mateixa Generalitat, ens de l’administració local, ens 

autònoms, consorcis, iniciatives privades de particulars, Església, etc.) I com també s’ha 

assenyalat, la Generalitat de Catalunya no és la titular de la majoria dels museus catalans. 

Malgrat això, resulta evident que la Generalitat té una gran capacitat per incidir en el futur 

dels museus i per corregir els dèficits actuals, cosa que fa que el seu paper  sigui 

imprescindible per liderar el redreçament i desenvolupament dels els museus a Catalunya 

i que això és necessari fer-ho en cooperació amb els mateixos museus i amb la resta 

d’administracions  que hi incideixen.  
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2. OBJECTIUS DE LA INICIATIVA  

 

La diagnosi sobre la situació dels museus catalans justifica uns objectius d’una nova visió 

dels museus de Catalunya, fonamentada en el compromís social i la sostenibilitat. 

 

Visió i objectius dels museus catalans per a 2030  

Els museus de Catalunya preservaran el patrimoni i la memòria del país. Faran recerca, educaran 

i oferiran experiències que inspirin i estimulin la curiositat, l’esperit crític, l’aprenentatge i el gaudi. 

Projectaran Catalunya al món i mostraran el món a Catalunya. Estaran fortament implicats en la 

vida cultural, educativa, social i científica del país, seran ben valorats per àmplies capes de la 

societat, que els consideraran rellevants i necessaris. 

Com a institucions de servei públic participaran en la construcció d’un país nou. Seran 

instruments d’identitat, abordaran els grans reptes socials, culturals i mediambientals, i actuaran 

com a espais d’educació, de participació i debat, compromesos per fer una societat i un món 

millors. 

 Per avançar en la resolució dels reptes apuntats anteriorment, el PMC defineix una estratègia a 

llarg termini (2030), desglossada en set objectius estratègics.  

1. Crear i desenvolupar un sistema museístic equilibrat, sostenible i de qualitat que 
abasti el conjunt del país.  

2. Reforçar la capacitat dels equipaments museístics perquè, com a institucions 
autònomes, puguin desplegar el seu potencial. 

3. Enfortir els museus nacionals per esdevenir museus de referència del sistema 
museístic català, ser presents al territori amb les xarxes temàtiques que lideren i 
projectar internacionalment el patrimoni, la història i la cultura del país. 

4. Millorar la conservació i la gestió de les col·leccions i promoure’n el 
desenvolupament i la dinamització, perquè serveixin a les necessitats actuals i 
futures. 

5. Enfortir la vinculació entre la societat i el museu ampliant l’accés, la participació 
i les funcions socials i educatives. 

6. Incrementar la capacitat comunicativa del museu i estimular el seu potencial per 
proveir continguts i experiències de qualitat. 
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7. Donar suport al sector professional vinculat al patrimoni, perquè pugui respondre 
als reptes dels museus i avançar cap a l’excel·lència. 

La visió del museu de futur i els set objectius estratègics són els fonaments on es construeix  
i el seu corresponent Pla Operatiu que detalla totes les actuacions a dur a terme en aquest 

període i els instruments de planificació associats, com són l’anàlisi de costos i de 

finançament, el calendari d’execució i el sistema d’avaluació.  

Per tant en aquest treball d’anàlisi es pretén valorar l’èxit dels objectius implícits en  els 7 

blocs estratègics del PMC, el seu Pla d’Actuacions 2018-2021 i les accions específiques 

que inclou i que responen a un objectiu principal d’enfortiment del sistema museístic del 

país, no únicament en termes econòmics sinó també culturals i socials tal com estableix els 

principis bàsics del Pla de Govern de la XII legislatura: 

• Posicionar la cultura com a base de la cohesió social 

• Fomentar la participació i el gaudi de la cultura en tot el territori de Catalunya 

• Donar suport a l'ecosistema cultural i creatiu 

Cal també destacar que l’esmentat pla ha estat elaborat sota unes premisses fonamentals 

de dotar el sistema museístic d’una més clara ordenació i de fomentar la sostenibilitat, 

eficiència i reequilibrí del mateix. En aquest sentit i més enllà de les inversions i despeses 

que se’n deriven de l’esmentat pla, és indispensable explicitar les economies d’estalvi que 

impliquen gran part de les actuacions definides i que són detallades en el pla com, entre 

d’altres, la creació de les xarxes territorials o serveis comuns al territori que impliquen clares 

economies d’escala. 

 

3. ALTERNATIVES CONSIDERADES 

L’estudi de l’impacte econòmic i social del PMC es planteja sobre el conjunt de les actuacions 

i no sobre cada actuació. A continuació es detallen les raons que han conduït a abordar-ho 

des d’aquesta perspectiva.  

En primer lloc, el PMC pretén actuar sobre el conjunt del sistema museístic i sobre tots 

aquells dèficits detectats a la diagnosi i que són els més crítics de resoldre per millorar les 

prestacions dels museus. El sistema museístic compta amb multiplicitat d’agents públics i 

privats. Les administracions locals són les titulars de la majoria dels museus catalans. La 

Generalitat, tot i que compta tan sols amb un 10% aproximadament dels museus, aquests 
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són especialment rellevants, sobretot els museus nacionals, de la qual n’és titular, o n’és el 

soci majoritari quan aquests tenen personalitats jurídiques col·legiades. La presència privada 

també és significativa qualitativament, si tenim en compte els museus que preserven el llegat 

mil·lenari de l’Església catòlica. Aquest és un condicionant clau a l’hora d’abordar l’abast de 

l’anàlisi d’impacte econòmic i social, ja que no és possible fer-ho des de la Generalitat en 

equipaments dels quals no n’és la titular.  

En segon lloc, el Pla compta amb trenta-un objectius específics i seixanta-set actuacions, 

un nombre molt elevat que fa extraordinàriament dificultós analitzar l’impacte econòmic i 

social de cada una.  

En tercer lloc, cal tenir en compte que les actuacions del Pla s’adrecen als museus 

mitjançant aportacions directes a inversions o al seu manteniment, creant instruments, 

recursos i serveis de suport i de planificació, generant iniciatives legislatives. Valorar 

l’impacte en l’economia o en la societat és factible en certes actuacions molt dirigides a 

millorar determinades prestacions dels museus que suposen un increment potencial dels 

públics, com són els ajuts a inversions en renovació museogràfica, però molt menys evidents 

en altres actuacions, com són els ajuts a la documentació dels béns mobles. 

En quart lloc, una part significativa d’aquestes actuacions es trobaven ja en curs al moment 

d’iniciar-se el Pla, cosa que impossibilita una anàlisi ex-ante del projecte.  

 

Per tant, l’estudi es centra en el conjunt del PMC i mitjançant la metodologia de cost-
benefici, tal com s’explica en les pàgines següents.  

En aquest sentit, i concretament, les alternatives considerades són: 

A. Posada en marxa de del Pla Estratègic Museus 2030. Pla de museus de Catalunya 
amb el seu corresponent pla operatiu aprofitant les fortaleses identificades del 
sistema així com les oportunitats existents. 

B. La NO Realització del Pla Estratègic Museus 2030. Pla de museus de Catalunya 
aprofundint i consolidant les febleses, amenaces i costos derivats de la inacció  i  
esgotament del model actual. 
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4. ANÀLISI DE LES ALTERNATIVES. IDENTIFICACIÓ DE COSTOS I BENEFICIS 

4.1 Tècnica d’anàlisi. 

En l’avaluació de les polítiques a desenvolupar per part del sector públic es plantegen 

diverses tècniques analítiques segons les possibilitats d’aplicació i els objectius que es 

proposa aconseguir. 

De manera molt resumida, les tècniques que resultaria possible aplicar es descriuen a 

continuació: 

• L’anàlisi cost-benefici, que consisteix en identificar y quantificar en termes monetaris 

els costos i els beneficis d’una intervenció pública, portant-los al moment actual, a 

través del càlcul del seu Valor Actual Net (VAN). Així, es poden comparar en termes 

equivalents, en el moment inicial, i verificar si el cost actualitzat de les inversions i 

despeses és compensat o no pel valor actual dels beneficis generats per la intervenció 

pública. En aquest sentit, es tracta d’avaluar els beneficis obtinguts en termes 

monetaris, i també els obtinguts en termes socials, si bé tractant de quantificar aquests 

darrers de la manera més ajustada possible. 

• En l’anàlisi cost-efectivitat, es procedeix a l’anàlisi dels recursos que cal aplicar per 

a l’obtenció d’un determinat benefici o impacte, obtenint el quocient entre el resultat 

final i el els recursos aplicats en cada una de les alternatives considerades.  

• En el cas de l’anàlisi multi-criteri es tracta d’establir una ponderació per a cada un 

dels beneficis que resulten d’una actuació pública, de manera que la valoració de cada 

una de les possibles alternatives d’actuació resulten de la ponderació dels resultats 

que proporciona, en termes dels diferents beneficis obtinguts. 

Per comprovar l’impacte econòmic que resulta del PMC, objecte de la present anàlisi, 

serà aplicat el mètode cost-benefici, que es considera el més adient per tal de determinar 

si el cost dels recursos públics aplicats resulta superat amb escreix pel rendiment, en 

termes econòmics i socials, que s’obté de la inversió i de la despesa corrent realitzada. 

Tot i que el resultat fonamental de la valoració s’obtingui a través del mètode d’anàlisi 

cost-benefici, també es procedirà en aquest document a fer una anàlisi de l’impacte 

econòmic que significa l’aplicació del PMC, en termes de l’increment del valor afegit brut 

(VAB) que en resulta. 
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4.2 Horitzó temporal de l’anàlisi cost-benefici. 

El PMC té com horitzó final l’any 2030. Tanmateix, es desglossa  en plans d’actuacions 

temporalment més breus. El primer, i objecte central d’aquest estudi, compren els anys 

que van del 2018 al 2021 en qual es concreten les actuacions que es portaran a terme. 

La resta del PMC, des del 2022 al 2030, les actuacions no estan programades i es 

desglossaran en el futur també per períodes quadriennals.  

Per al primer període, de 2018 a 2021, doncs, s’han pres les actuacions programàtiques 

i les despeses de funcionament ordinari previstes en el propi PMC. Per al període 

comprés entre 2022 i 2030, s’han considerat les inversions corresponents a les 

actuacions programàtiques definides, encara que no incloses al Pla, i la projecció de les 

despeses de funcionament ordinari a partir de les executades en la primera fase, i de 

l’increment de costos que comportaran les actuacions programades.  

Atès, doncs, que el pla d’actuacions s’emmarca en el període 2018-2021 s’ha 
considerat convenient fixar l’horitzó final de l’anàlisi en l’any 2030. 

Són dos els aspectes que porten a considerar com a període d’anàlisi el comprés entre 

els anys 2018 i 2030. En primer lloc per la continuïtat en les accions que es realitzaran 

en el període de 2022 a 2030, encara que no definides específicament en el PMC, 

respecte de les iniciades el 2018. En segon lloc, perquè hom considera que els beneficis 

derivats de les actuacions compreses en el PMC tindran un termini de maduració que 

cal estendre, almenys, fins a l’any 2030. Encara que es podria considerar que els 

rendiments derivats de les actuacions del PMC tindran un efecte positiu permanent en 

l’activitat dels museus de Catalunya. 

4.3 Valoració de les hipòtesis sobre el creixement del nombre de visitants.  

Tal com s’indica en aquest informe, existeixen múltiples variables d’impacte social del 

PMC que són difícilment quantificables o pràcticament no valorables, atesa la forta 

assumpció d’hipòtesis que implicaria i que podrien derivar-ne conclusions no robustes 

tècnicament (i.e el valor social de mantenir patrimoni ben catalogat i conservat per a la 

posterioritat en un context de reserves arqueològiques per exemple, és de difícil 

materialització i conversió en impacte econòmic, i com aquest hi ha altres exemples 

referits a les accions amb enfoc sistèmic i estructural que defineixen en gran part el 

conjunt del PMC.. 



Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

 

40 
 

Tanmateix aquest informe si que defensa que totes aquestes accions d’impacte social 

tenen en certa manera una afectació en l’àmbit de públics en major o menor mesura 

depenent de l’actuació. És a dir que accions transversals de conservació i/o catalogació 

com les derivades de l’exemple anterior si que haurien de tenir efecte en un creixement 

de públic i visites al conjunt del patrimoni i sistema museístic. Aquest efecte en els 

públics i visitants és l’eix central de les hipòtesis de la present anàlisi per a definir 

l’impacte del PMC en termes econòmics. 

En aquest sentit per a la construcció de les hipòtesis de creixement de públics s’ha 

recorregut bàsicament a experiències similars amb estratègies alineades a les que 

plantegen el PMC i als resultats observats d’aquestes estratègies. 

Concretament i a efectes de proximitat i similitud s’ha analitzat l’exemple de la creació 

de l’Agència catalana del Patrimoni Cultural (ACdPC) i els efectes que va significar la 

seva posada en marxa en termes d’increment d’ús social del patrimoni. 

L’ACdPC es va posar en marxa operativament el gener del 2014. Els òrgans de govern 

de l’Agència van marcar quatre blocs d’objectius estratègics per aquest ens que tenen 

també -igualment com el PMC- manté una visió i un abast sistèmic. 

Aquests blocs estratègics de l’ACdPC es definiren com: 

1) Impulsar el sector de patrimoni cultural nacional. Estratègia en clau sistèmica i amb 

un objectius clar d’actuar – igualment com en el PMC – com a impulsor del sistema, 

vertebrador i proveïdor de serveis al conjunt del patrimoni. 

2) Impulsar l’increment de l’ús social del patrimoni. Intentant apropar més visitants 

domèstics i estrangers sobre el patrimoni i incidint amb la diversitat de públics i 

l’accessibilitat i inclusió a tots els públics 

3) Incrementar els recursos destinats al patrimoni cultural i millorar-me la gestió. Creant 

economies d’escala sobre el conjunt del patrimoni i potenciant l’eficiència del sistema 

a través d’estructures com les xarxes territorials de museus 

4) Impulsar la Conservació del patrimoni i la recerca. Promovent entre d’altres, nous 

discursos museogràfics, la aplicació de les noves tecnologies al patrimoni i sobretot 

treballar per posar al dia la catalogació de les col·leccions i garantir-ne una 

conservació òptima. 

Son evidents les concomitàncies i l’alineament existent entre els anteriors blocs 

estratègics i els objectius programàtics del PMC fruit de la diagnosi sistèmica efectuada 
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pel servei de Museus i fruit també d’un debat i posterior consens en les conclusions per 

pera part dels agents del sistema. 

D’aquesta manera s’ha cregut convenient inferir un paral·lelisme entre les previsions de 

públics que es van fixar com a objectiu per l’ACdpC -i la realitat observada amb els seus 

primers exercicis d’activitat– amb les previsions incloses en la present anàlisi del PMC, 

en quant a prEvisions de creixement de visitants i públic. 

L’ACdPC a través dels seus plans de públics i les seves estratègies operatives va fixar-

se un objectiu de creixement del 30% entre el període 2015-2020, distribuït de manera 

regular al llarg del període. Aquest percentatge provenia d’estudis interns i externs 

suportats a partir de les accions estratègiques programades i d’un pla de públics amb 

accions concretes sobre el conjunt del patrimoni gestionat. 

En quant a la realitat obtinguda les xifres varen ser les següents:   

Nombre de visitants entitats dependents de l’ACdPC. 
Anys Xifres reals Variació Previsions (1) 

2013    1.025.335      

2014    1.026.121  0,1%   

2015    1.079.132 5,2%      1.050.000 

2016    1.098.362  1,8%      1.107.750  

2017 ND        1.168.676  

2018 ND        1.232.953 

2019 ND        1.300.765  

2020 ND        1.372.308  

(1) Hipòtesis de creixement regular fins assolir el 30% el 2020.  

Font: Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles- Generalitat de Catalunya 

 

Altres dades: 

Inici operatiu de la ACdPC: 1 de gener de 2014. 

Posada en marxa Pla de Públics: 1 de gener de 2015. 

De les dades anteriors es pot deduir:  

1) Que el primer any de l’AcDPC no existeix pràcticament impacte en els públics per 

tal de ser un any de desplegament del model, d’estratègia i d’inici d’accions. 
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2) Que a partir de l’any 2015 s’observen resultats positius en línia dels objectius 

previstos 

3) Que el 2016 continua el creixement però amb menor ritme. 

Respecte a les previsions anteriors cal dir que a partir de mitjans del 2016, l’ACdPC va 

modificar el seu àmbit d’actuació estratègic i d’orientació al sistema, resultant difícil 

d’inferir conclusions de creixement de públics a partir d’aquesta data. 

Així doncs, i d’acord amb l’exposat, les hipòtesis emprades en el creixement de visitants 

d’aquest PMC s’han basat en gran part en aquesta evolució, tendència i dades 

registrades amb un punt de deflació considerant que l’impacte d’ús social en el patrimoni 

observat en l’Agència, en l’exercici de la seva plena activitat difícilment podria ser 

extrapolable al conjunt del sistema, ja que l’Agència treballa en gran part sobre patrimoni 

íntegrament gestionat per la Generalitat i el PMC té un biaix molt més sistèmic implicant 

diferents administracions i institucions propietàries i gestores del patrimoni diferents de 

la Generalitat. 

 

4.4 Les actuacions del Pla d’Actuacions 2018 – 2021. 

El PMC estableix, com s’ha dit més amunt, una sèrie d’objectius estratègics que es 

poden sintetitzar en els punts que s’indiquen a continuació. 

Objectiu Descripció 

Primer 
Crear un sistema museístic equilibrat, sostenible i de qualitat que 

abasti el conjunt del país. 

Segon 
Reforçar la capacitat dels equipaments museístics perquè, com a 

institucions autònomes, puguin desplegar el seu potencial. 

Tercer 

Enfortir els museus nacionals per esdevenir museus de referència del 

sistema museístic català, ser presents al territori amb les xarxes 

temàtiques que lideren i projectar internacionalment el patrimoni, la 

història i la cultura del país. 

Quart 

Millorar la conservació i la gestió de les col·leccions i promoure’n el 

desenvolupament i la dinamització, perquè serveixin a les necessitats 

actuals i futures. 
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Cinquè 
Enfortir la vinculació entre la societat i el museu ampliant l’accés, la 

participació i les funcions socials i educatives. 

Sisè 
Incrementar la capacitat comunicativa del museus i estimular el seu 

potencial per proveir continguts i experiències de qualitat. 

Setè 
Donar suport al sector professional vinculat al patrimoni, perquè pugui 

respondre als reptes dels museus i avançar cap a l’excel·lència. 

 

Els objectius indicats es materialitzen en el PMC a través de les inversions i despeses 

que es quantifiquen a continuació. 

Tal com ha estat assenyalat anteriorment les inversions i despeses es defineixen en el 

mateix Pla pel període comprés entre 2018 i 2021. A aquesta definició s’hi afegirà la 

quantificació dels ingressos que es deriven de les actuacions del Pla pel mateix període. 

Igualment es farà, amb les dades disponibles per al període comprés entre 2022 i 2030. 

 

4.5 Costos i beneficis de les actuacions programades en el Pla de Museus pel període 
2018 - 2021. 

• Actuacions programàtiques 2018 – 2021. 

En primer terme, cal considerar les denominades “accions programàtiques”, 

detallades en el Quadre 1. 

L’import total de les accions indicades és de 61.159,3 milers d’euros, la part més 

important del qual, un 61,8%, correspon a inversions, bé siguin realitzades 

directament, o bé a través de transferències a les entitats titulars dels museus 

corresponents. 

Las actuacions indicades no suposen l’ampliació de les col·leccions, sinó l’exposició 

de col·leccions de les que ja es disposava. 
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Quadre 1. Actuacions programàtiques del Pla de Museus. 

 

 

 

 

Milers d'euros Cap 1 Personal Cap 2 Compra de 
béns i serveis

Cap 4 
Transferències 

corrents
Cap 6 Inversions

Cap 7 
Transferències de 

capital
TOTAL

Any 2018
Objectiu 1 644,0 661,0 1.305,0
Objectiu 2 15,0 450,0 3.515,1 3.980,1
Objectiu 3 585,0 370,0 955,0
Objectiu 4 650,0 90,0 1.130,0 1.870,0
Objectiu 5 170,0 138,0 308,0
Objectiu 6 187,0 187,0
Objectiu 7 60,0 60,0
Fons de contigències 232,3 232,3

     TOTAL 2.543,3 1.709,0 1.130,0 3.515,1 8.897,3

Milers d'euros Cap 1 Personal Cap 2 Compra de 
béns i serveis

Cap 4 
Transferències 

corrents
Cap 6 Inversions

Cap 7 
Transferències de 

capital
TOTAL

Any 2019
Objectiu 1 671,0 721,0 1.392,0
Objectiu 2 30,0 650,0 5.987,2 6.667,2
Objectiu 3 617,0 570,0 150,0 190,0 1.527,0
Objectiu 4 625,0 80,0 1.560,0 2.265,0
Objectiu 5 275,0 175,0 450,0
Objectiu 6 180,0 180,0
Objectiu 7 105,0 17,0 122,0
Fons de contigències 255,6 255,6

     TOTAL 2.758,6 2.213,0 1.710,0 6.177,2 12.858,7

Milers d'euros Cap 1 Personal Cap 2 Compra de 
béns i serveis

Cap 4 
Transferències 

corrents
Cap 6 Inversions

Cap 7 
Transferències de 

capital
TOTAL

Any 2020
Objectiu 1 776,0 1.260,0 2.036,0
Objectiu 2 30,0 960,0 5.881,2 6.871,2
Objectiu 3 667,0 850,0 400,0 1.700,0 3.617,0
Objectiu 4 725,0 100,0 2.760,0 3.585,0
Objectiu 5 370,0 205,0 575,0
Objectiu 6 250,0 250,0
Objectiu 7 75,0 5,0 80,0
Fons de contigències 281,4 281,4

     TOTAL 3.174,4 3.380,0 3.160,0 7.581,2 17.295,6

Milers d'euros Cap 1 Personal Cap 2 Compra de 
béns i serveis

Cap 4 
Transferències 

corrents
Cap 6 Inversions

Cap 7 
Transferències de 

capital
TOTAL

Any 2021
Objectiu 1 790,0 1.525,0 2.315,0
Objectiu 2 30,0 1.075,0 7.318,4 8.423,4
Objectiu 3 682,0 1.213,0 2.000,0 1.800,0 5.695,0
Objectiu 4 805,0 120,0 3.400,0 4.325,0
Objectiu 5 450,0 225,0 675,0
Objectiu 6 280,0 280,0
Objectiu 7 80,0 5,0 85,0
Fons de contigències 309,3 309,3

     TOTAL 3.426,3 4.163,0 5.400,0 9.118,4 22.107,6
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• Despeses de funcionament ordinari 2018 – 2021. 

L’altra part de les despeses incloses al PMC correspon a les despeses de 

funcionament ordinari, destinades al funcionament dels serveis museístics. Com es 

pot veure en el Quadre 2, totes aquestes despeses corresponen als capítols de 

despeses corrents (Caps.1 a 4) del Pressupost. 

El PMC classifica aquestes despeses en diversos conceptes, i representen un total de 

154.530,7 milers d’euros pel període de 2018 a 2021, distribuïdes al llarg del període 

tal com s’indica a continuació. 

  

Milers d'euros Cap 1 Personal Cap 2 Compra de 
béns i serveis

Cap 4 
Transferències 

corrents
Cap 6 Inversions

Cap 7 
Transferències de 

capital
TOTAL

Total 2018 - 2021
Objectiu 1 2.881,0 4.167,0 7.048,0
Objectiu 2 105,0 3.135,0 22.701,8 25.941,8
Objectiu 3 2.551,0 3.003,0 2.550,0 3.690,0 11.794,0
Objectiu 4 2.805,0 390,0 8.850,0 12.045,0
Objectiu 5 1.265,0 743,0 2.008,0
Objectiu 6 897,0 897,0
Objectiu 7 320,0 27,0 347,0
Fons de contigències 1.078,5 1.078,5

     TOTAL 11.902,5 11.465,0 11.400,0 26.391,8 61.159,3
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Quadre 2. Despeses de funcionament ordinari del Pla de Museus. 

 

 

 

 

 
 

 
 

• Ingressos directes generats en el període 2018 – 2021. 

Els ingressos directes generats pel PMC es materialitzen en els principals conceptes 

que formen part del pressupost d’ingressos de l’activitat museística, si bé cal deduir-

ne els que corresponen a les subvencions públiques rebudes ja que, la seva inclusió 

suposaria una doble comptabilització d’aquestes, doncs procedeixen del propi sector 

públic. 

Milers d'euros Cap 1 Personal Cap 2 Compra de 
béns i serveis

Cap 4 
Transferències 

corrents
Cap 6 Inversions

Cap 7 
Transferències de 

capital
TOTAL

Despesa destinada al funcionament de les unitats de servei als museus del Direcció Gral. de Patrimoni  (Servei de Museus, ACdPC, i altres unitats)
Any 2018 2.748,0 2.748,0
Any 2019 2.794,2 2.794,2
Any 2020 2.847,7 2.847,7
Any 2021 2.905,5 2.905,5
   TOTAL 11.295,4 11.295,4

Aportacions als museus nacionals 
Any 2018 21.942,4
Any 2019 22.381,2
Any 2020 22.828,8
Any 2021 23.285,4
   TOTAL 90.437,8

21.942,4
22.381,2
22.828,8
23.285,4
90.437,8

Aportacions als museus de la Generalitat de Catalunya (MAG, MHC, MNAT)
Any 2018 5.442,3
Any 2019 5.518,5
Any 2020 5.606,8
Any 2021 5.702,1
   TOTAL 22.269,8

5.442,3
5.518,5
5.606,8
5.702,1

22.269,8

Aportacions als museus participats per la Generalitat (museus d'interés nacional i altres)
Any 2018 5.585,0 5.585,0
Any 2019 5.696,7 5.696,7
Any 2020 5.810,6 5.810,6
Any 2021 5.926,8 5.926,8
   TOTAL 23.019,2 23.019,2

Centre de Restauració de Béns Mobles de Catalunya. 
Any 2018 1.835,0
Any 2019 1.860,6
Any 2020 1.890,4
Any 2021 1.922,5
   TOTAL 7.508,5

1.860,6
1.835,0

1.890,4
1.922,5
7.508,5

Milers d'euros Cap 1 Personal Cap 2 Compra de 
béns i serveis

Cap 4 
Transferències 

corrents
Cap 6 Inversions

Cap 7 
Transferències de 

capital
TOTAL

TOTAL
Any 2018 37.552,7
Any 2019 38.251,3
Any 2020 38.984,4
Any 2021 39.742,4
   TOTAL 154.530,7

39.742,4
154.530,7

37.552,7
38.251,3
38.984,4
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Per a l’avaluació dels ingressos dels museus compresos en el PMC, es parteix de 

l’estadística dels ingressos d’aquestes entitats corresponents a l’any 2018. 

Al Quadre 3 s’inclouen els ingressos corrents corresponents a l’any 2018 dels museus 

ubicats a Catalunya, dels quals han estat exclosos el Museu Dalí, el Museu Picasso i 

el Museu del FC Barcelona, per la seva excepcionalitat, i pel fet que no hi ha 

actuacions en aquests museus incloses al PMC. 

Quadre 3. Ingressos dels museus amb seu a Catalunya 

  

Per tal d’establir la projecció dels ingressos pels anys 2018 – 2021, no es consideren 

els corresponents a les subvencions públiques, atès que, com ja ha estat indicat, això 

suposaria comptabilitzar com a beneficis del projecte els mateixos recursos aportats 

pel sector públic. Sí que s’inclouen dins dels ingressos computables els altres 

ingressos, entre els quals les subvencions procedents d’altres entitats. Per a tots 

aquests ingressos s’estableixen hipòtesis d’evolució, tal com s’indica a continuació. 

Si es deixen a banda les subvencions públiques, la partida més significativa dels 

ingressos propis dels museus és la corresponent a les entrades. De cara a establir-ne 

la projecció d’una forma acurada s’ha procedit a l’anàlisi del nombre de visitants i dels 

tipus d’entrades utilitzades. El detall es troba recollit en el Quadre 4. 

 
 
 
 
 

milers d'euros 20181

Drets 
d'entrada 11.527,4
Aportacions 
dels titulars (subvencions públiques) 88.965,7
Activitats 1.612,8
Vendes 3.197,9
Lloguer 
d'espais 3.135,2
Altres ingressos 
propis 3.124,2
Total ingressos 
propis 111.563,3
Subvencions 3.940,1
Patrocinis 3.572,1
Altres ingressos 
externs 1.467,7
Total ingressos 
externs 8.979,9
Total 
ingressos 120.649,6
1 No inclou: Museu Dalí, Museu Picasso i Museu FC Barcelona.

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del Registre de Museus.
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Quadre 4. Nombre de visitants dels museus de Catalunya. 

 

En el Quadre 5 s’estableix la projecció dels ingressos corresponents al PMC, en el 

qual s’han separat els ingressos propis, sense incloure-hi les subvencions públiques, 

i els ingressos externs. Entre els ingressos propis s’hi inclouen els drets d’entrada, la 

projecció dels quals ha estat realitzada considerant que el PMC generaria un 

increment del nombre de visitants reduït en els primers anys i més significatiu en els 

anys posteriors.  

Així s’ha considerat que no hi hauria increment de les entrades de pagament l’any 

2019, i que l’increment seria de l’1% l’any 2020 i del 2% l’any 20211. Els anys 

posteriors considerarem un ritme de creixement més elevat, atès l’efecte positiu que 

s’espera produeixi la implementació del PMC. El creixement previst pel conjunt del 

període des del 2018 al 2030 és del 30%, similar al identificat en el cas de l’ACdPC si 

bé, en aquest cas, distribuït en un període més llarg.  

Per a la resta dels ingressos dels museus s’ha estimat que el seu augment anual 

mantindria un ritme idèntic al de l’índex de preus al consum. 

 
 

                                                           

1 S’han establert aquestes hipòtesis de creixement de visitants futurs per considerar-les coherents amb 
l’augment de visitants registrat en circumstàncies anàlogues o similars a la implementació de les 
actuacions i accions que suposa el NPMC. En concret, són coherents amb l’evolució dels visitants en 
equipaments patrimonials que va suposar la posada en marxa de l’Agència Catalana del Patrimoni 
Cultural entre 2014 i 2016 amb uns plans d’acció anuals molt alineats amb les actuacions i objectius 
estratègics de l’actual NPMC, que ha estat descrit en l’apartat 4.3 del present informe.  

(nombre de visitants) 20181

General individual 1.543.231
Reduïda individual 790.228
Gratuïta individual 1.000.118
Reduïda grup escolar 372.942
Gratuïta grup escolar 423.317
Reduïda altres grups 183.082
Gratuïta altres grups 91.149
Accés universal 1.276.668
Serveis 
museístics 40.368
   TOTAL 5.721.103
Entrades de pagament 2.889.483
1 No inclou: Museu Dalí, Museu Picasso i Museu FC Barcelona.

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del Registre de Museus.
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Quadre 5. Projecció dels ingressos per al període 2018 – 2021. 

 
 

• Ingressos indirectes generats en el període 2018 – 2021. 

La part més important dels ingressos indirectes originats pel PMC correspon als que 

es deriven de les despeses realitzades pels visitants no domèstics2 en l’entorn dels 

museus. En aquest cas, és el museu la motivació del desplaçament a l’àrea on aquest 

està localitzat i cal considerar les despeses d’aquests visitants, almenys en el temps 

que dediquen a la vista dels museus i del seu entorn, com a ingressos indirectes de 

l’activitat museística, doncs no s’haurien produït si aquesta activitat no existís. 

El càlcul dels ingressos indirectes té com primer pas l’estimació del volum de visitants 

no domèstics als museus objecte del Pla. 

En l’apartat anterior ha estat estimat el nombre total de visitants als museus, sobre els 

quals cal establir la proporció dels que no son domèstics. En el Quadre 6 es calcula la 

proporció dels visitants no domèstics als museus per als quals es disposa 

                                                           

2 Han estat considerats com visitants no domèstics tant els visitants estrangers com els residents a altres 
localitats d’Espanya fora de Catalunya, perquè en aquests casos es té la certesa que els seus 
desplaçaments generen despeses que es poden considerar turístiques. 

2019 2020 2021
Ingressos propis
Drets d'entrada 11.527,4 11.619,7 11.864,9 12.344,3
Nombre visitants amb entrades de pagament (milers) 2.889,5 2.889,5 2.918,4 2.976,7

Variació anual esperada 0,0% 1,0% 2,0%
Preu mitjà entrada (euros) 3,99 4,02 4,07 4,15

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
Activitats 1.612,8 1.625,7 1.643,6 1.676,5

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
Vendes 3.197,9 3.223,5 3.259,0 3.324,1

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
Lloguer d'espais 3.135,2 3.160,3 3.195,1 3.259,0

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
Altres ingressos propis 3.124,2 3.149,2 3.183,9 3.247,5

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
Ingressos externs
Subvencions 3.940,1 3.971,6 4.015,3 4.095,6

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
Patrocinis 3.572,1 3.600,6 3.640,3 3.713,1

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
Altres ingressos externs 1.467,7 1.479,4 1.495,7 1.525,6

Variació anual esperada 0,8% 1,1% 2,0%
   TOTAL INGRESSOS 31.577,5 31.830,1 32.297,8 33.185,8

Projecció2018milers d'euros
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d’informació, dels quals s’extreu la mediana3, que es pren com a representativa de la 

proporció dels visitants no domèstics al conjunt de museus. La mediana indicada és 

del 28,75%, que és la proporció que serà incorporada com la dels visitants no 

domèstics sobre el total dels visitants. 

Quadre 6. Visitants a museus de Catalunya. 

 

La mostra dels museus ha estat seleccionada en funció de les dades disponibles, i 

tenint en compte la voluntat del PMC de desenvolupar un sistema museístic equilibrat, 

sostenible i de qualitat que abasti el conjunt del país. 

Per a l’estimació de les despeses realitzades pels visitants no domèstics als museus 

de Catalunya es disposa de la informació sobre la despesa mitjana dels turistes 

internacionals a Espanya, que és de 153 euros per dia, segons les xifres 

corresponents al mes d’abril de 20194. Si bé la despesa per dia indicada compren 

l’adquisició d’entrades per visitar museus5, s’ha considerat convenient avaluar els 

ingressos procedents de les entrades a museus a partir de la informació més precisa 

que es disposa sobre els ingressos propis dels museus. 

D’altra banda, però, s’ha considerat que l’estada mitjana dels estrangers per motiu de 

la visita als museus podia establir-se en 0,25 dies, tractant de situar la seva despesa 

en la realitzada estrictament en la corresponent a les de caràcter general, sense 

incloure-hi la pròpia visita a museus. 

                                                           

3 Es considera més representativa la mediana, que correspon als visitants dels museus que ocupen el 
lloc central en una distribució ordenada que no la mitjana ponderada perquè es tracta d’obtenir una 
estimació del conjunt dels museus a partir d’una mostra, i la mitjana ponderada dona un pes que 
considerem excessius als museus més grans inclosos a la mostra. 
4 Vegeu: Encuesta de gasto turístico. Egatur, publicada per l’INE. 
5 Vegeu: Estadística de Movimientos Turísticos en Frontera y Encuesta de Gasto Turístico (FRONTUR-
EGATUR). Metodología, INE, gener de 2019, pàg. 34. 

Visitants (milers) Residents a 
l'estranger (en %)

Residents a la 
resta d'Espanya 

(en %)

Visitants no 
domèstics (en %)

Museu Nacional d'Art de Catalunya 891,3 60,00% 3,00% 63,00%
Museu d'Arqueologia de Catalunya 221,0 38,08% 7,96% 46,04%
Museu d'Història de Catalunya 98,0 41,92% 1,35% 43,28%
Museu Episcopal de Vic 20,9 11,66% 2,58% 14,23%
Museu d'Art de Girona 111,3 10,83% 1,25% 12,08%
Museu de Lleida 22,9 4,00% 4,00% 8,00%

Mediana 28,75%
Font: Informacions publicades pel Museus respectius.
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Prenent com a base les hipòtesis indicades, en el Quadre 7 es calculen els ingressos 

generats pels visitants no domèstics i per la seva activitat relacionada amb la visita als 

museus durant el període comprés entre 2018 i 2021 

Quadre 7. Ingressos indirectes per l’activitat dels visitants no domèstics. 

 

El càlcul dels ingressos indirectes fa referència només als visitants no domèstics, atès 

que es considera que són els que generen renda addicional en el país com a resultat 

de la seva visita, mentre que pel que fa als visitants locals es considera que la despesa 

addicional no és rellevant, atès que hauria estat feta pel motiu de la visita als museus, 

o per qualsevol altre motiu dins del propi territori. 

4.6 Costos i beneficis de les actuacions del Pla de Museus en el període 2022 – 2030. 

Per al període 2022 – 2030, tot i que està inclòs en el PMC, no es disposa d’informació 

publicada sobre les noves inversions i altres despeses a realitzar per part de la 

Generalitat. Així es procedirà a definir el valor de les variables en base a informacions i 

estimacions procedents de diverses fonts, tal com s’especifica a continuació. 

• Inversions en el període 2022 – 2030. 

Les inversions previstes per Museus en el període 2022 – 2030 estan incloses a 

l’Annex 1 i assoleixen un total de 228.661,0 milers d’euros en el període considerat. 

Las actuacions indicades no suposen l’ampliació de les col·leccions, sinó l’exposició 

de col·leccions de les que ja es disposava. 

Atès que no es disposa de la distribució temporal de les inversions programades, s’ha 

procedit a distribuir-les de manera regular entre els nou anys de duració del període 

considerat. El Quadre 8 presenta aquesta distribució separant-ne les desenvolupades 

directament per la Generalitat (Capítol 6) de les que es desenvolupen a través d’altres 

agents (Capítol 7). 

Ingressos indirectes per l'activitat dels visitants 2018 2019 2020 2021

Nombre total de visitants (milers) 2.889,5 2.889,5 2.918,4 2.976,7
Proporció dels visitants no domèstics 28,75% 28,75% 28,75% 28,75%
Nombre de visitants estrangers (milers) 830,7 830,7 839,0 855,8
Despesa diària per visitant (€) 153,00 156,06 159,18 162,36

Variació despesa diària per visitant (%) 2,0% 2,0% 2,0%
Nombre mitjà de dies de visita a museus 0,25 0,25 0,25 0,25
    Ingressos anuals induïts (milers d'euros) 31.775,3 32.410,8 33.389,6 34.738,5
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Quadre 8. Inversions per al Pla de Museus en el període 2022 – 2030. 

                                     

• Despeses corrents en el període 2022 – 2030. 

Per a la incorporació de les despeses corrents del PMC en el període 2022 – 2030 

s’han tingut en compte dos conceptes diferents. En primer terme, les despeses de 

funcionament ordinari que són continuïtat de les incorregudes en el període fins al 

2021. En segon terme, les despeses originades per les noves superfícies que es 

posen en funcionament al llarg del període considerat. 

Per al càlcul de les despeses de funcionament ordinari es parteix de les que el PMC 

tenia previstes per a l’any 2021 i, a partir d’aquesta xifra s’aplica una variació anual 

que s’ha situat en el 2%, corresponent a les previsions de variació de l’índex de preus 

al consum. 

El Quadre 9 reflecteix l’evolució prevista per a les despeses de funcionament 

calculades d’acord amb el mètode indicat. 

Quadre 9. Despeses de funcionament ordinari del Pla de Museus. 2022 – 2030. 

                           

Les despeses generades per les noves superfícies que el PMC posarà en 

funcionament s’obtenen a partir de la superfície (m2) que es posarà en funcionament 

al llarg del període indicat, detallada en l’Annex 1. S’ha estimat que la posada en 

marxa seria regular al llarg del període indicat, de manera que la nova superfície en 

funcionament aniria creixent des del 2022 al 2030. 

Sobre la superfície en funcionament cada any han estat aplicats uns coeficients de 

despesa, en termes d’€ per m2, per als factors de cost que incideixen en l’ús de les 

superfícies indicades, dels quals es disposa d’informació per a l’any 2019. 

En el Quadre 10 es detallen les noves superfícies que el PMC va incorporant 

anualment, així com la superfície total resultant en cada any. També es detallen els 

cost en termes d’€ per m2 de cada un dels conceptes de despesa, segons els preus 

(milers d'euros) 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 TOTAL

Cap. 6 Inversions 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 87.503,0
Cap. 7 Transferències de capital 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 141.158,0
     TOTAL 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 228.661,0

(milers d'euros) 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Despeses funcionament ordinari 40.537,2 41.348,0 42.175,0 43.018,5 43.878,8 44.756,4 45.651,5 46.564,6 47.495,8
Variació anual esperada (%) 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
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de l’any 20196. Per al càlcul de l’import anual de les despeses per l’ús de noves 

superfícies es procedeix a l’actualització dels costos indicats, d’acord amb l’evolució 

prevista de l’índex de preus al consum (que és del 2% anual), amb l’excepció de l’any 

2022, que s’aplica el 5,2%, percentatge  que inclou l’evolució dels costos referits en el 

període entre 2019 i 2022. 

 
Quadre 10. Despeses corrents del Pla de Museus per la incorporació de noves 
superfícies. 

                      

• Ingressos directes generats en el període 2022 – 2030. 

Els ingressos previstos per al període 2022 – 2030 han estat calculats a partir dels 

que havien estat projectats en el PMC fins al 2021 sense incloure-hi, lògicament, les 

subvencions procedents de les administracions públiques.  

Pel que fa a la part més significativa dels ingressos, que correspon als drets d’entrada, 

ha estat considerat que, en els primers anys del període s’enregistraria un increment 

del nombre de visitants, fruit de l’impacte produït pel funcionament del PMC. Així s’ha 

previst un augment del nombre de visitants del 3% el 2022, del 3,5% anual en el 

període de 2023 a 2025 i del 2% anual en els anys posteriors7. 

Respecte del preu mitjà de les entrades s’ha considerat que la seva evolució 

s’ajustaria al creixement previst de l’índex de preus al consum. 

                                                           

6 Segons dades facilitades pel Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya. 
7 Les hipótesis de creixement del nombre de visitants per a aquests anys es basen en el mateix criteri 
descrit a la nota 1 referida als creixements previstos per al 2020 i el 2021. Si es prenen conjuntament el 
creixements previstos per al període de 2020 a 2021 i de 2022 a 2030 s’obté un creixement total pel 
període del 30% similar al previst en el pla de l’ACdPC, si bé en un període més llarg en el cas del 
NPMC. 

(milers d'euros) 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Incorporació noves superfíies (m2) 8.893 8.893 8.893 8.893 8.893 8.893 8.893 8.893 8.893
Noves superfícies en funcionament (m2) 8.893 17.786 26.679 35.573 44.466 53.359 62.252 71.145 80.038
Despeses per superfície (€/m2) Preus 2019

Energia elèctrica 14,58
Aigua 0,55
Manteniment substitutiu 1,92
Manteniment normatiu, preventiu i correctiu 9,01
Jardineria 4,43
Neteja 11,22
Vigilància i seguretat 11,51

Factor actualització despeses 5,2% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%

Despeses per ús noves superfícies 497,8 1.015,6 1.553,8 2.113,2 2.694,3 3.297,9 3.924,5 4.574,8 5.249,6
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Pel que fa al capítol d’ingressos, és a dir a la resta dels ingressos propis i els ingressos 

externs, s’ha considerat que podrien enregistrat un creixement anual equivalent al de 

l’índex del cost de la vida previst. 

Amb l’aplicació dels criteris indicats, l’evolució dels ingressos directes generats pel 

PMC en el període 2022 – 2030 es reflecteix en el Quadre 11. 

Quadre 11. Ingressos directes generats pel Pla de Museus. 2022 – 2030. 

                             

 

• Ingressos indirectes generats en el període 2022 – 2030. 

La metodologia aplicada per al càlcul dels ingressos indirectes generats en el període 

2022 – 2030 és idèntica a la desenvolupada en relació amb el període 2018 – 2021. 

Així, en base a la projecció del nombre total de visitants, a la que ja s’ha fet referència 

anteriorment, i a la proporció, considerada estable, dels visitants no domèstics, ha 

estat estimat el nombre d’aquests.  

La despesa total ha estat estimada en base a l’actualització per l’índex de preus al 

consum de les despeses per visitant procedents de les enquestes de despesa 

turística, publicades per l’INE. 

S’ha considerat que la mitjana de l’estada dels estrangers per motiu de la visita als 

museus podria establir-se en 0,25 dies. 

milers d'euros 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Ingressos propis
Drets d'entrada 12.968,9 13.691,3 14.453,9 15.259,0 15.875,4 16.516,8 17.184,1 17.878,3 18.600,6
Nombre visitants amb entrades de pagament (milers) 3.066,0 3.173,4 3.284,4 3.399,4 3.467,4 3.536,7 3.607,5 3.679,6 3.753,2

Variació anual esperada 3,0% 3,5% 3,5% 3,5% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Preu mitjà entrada (euros) 4,23 4,31 4,40 4,49 4,58 4,67 4,76 4,86 4,96

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Activitats 1.710,0 1.744,2 1.779,1 1.814,7 1.851,0 1.888,0 1.925,7 1.964,2 2.003,5

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Vendes 3.390,6 3.458,4 3.527,6 3.598,2 3.670,1 3.743,5 3.818,4 3.894,8 3.972,7

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Lloguer d'espais 3.324,2 3.390,7 3.458,5 3.527,6 3.598,2 3.670,2 3.743,6 3.818,4 3.894,8

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Altres ingressos propis 3.312,5 3.378,7 3.446,3 3.515,2 3.585,5 3.657,3 3.730,4 3.805,0 3.881,1

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Ingressos externs
Subvencions 4.177,5 4.261,1 4.346,3 4.433,2 4.521,9 4.612,3 4.704,6 4.798,7 4.894,7

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Patrocinis 3.787,3 3.863,1 3.940,3 4.019,1 4.099,5 4.181,5 4.265,1 4.350,4 4.437,5

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Altres ingressos externs 1.556,1 1.587,3 1.619,0 1.651,4 1.684,4 1.718,1 1.752,5 1.787,5 1.823,3

Variació anual esperada 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
   TOTAL INGRESSOS 34.227,2 35.374,7 36.571,0 37.818,4 38.886,1 39.987,7 41.124,4 42.297,4 43.508,1
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En base a les hipòtesis indicades ha estat elaborada la projecció dels ingressos 

indirectes generats pels visitants estrangers en el període comprés entre 2022 y 2030, 

inclosa en el Quadre 12. 

Quadre 12. Ingressos indirectes per l’activitat dels visitants estrangers 2022 – 2030. 

                   

 

• Altres beneficis no monetitzables. 

Al marge de l’anàlisi cost benefici realitzat respecte del PMC i dels seus resultats 

específics, és molt significativa la repercussió que les inversions i despeses del PMC 

tenen en la millora del nivell de renda de l’economia catalana. 

D’acord amb el criteri del càlculs dels beneficis del mètode de càlcul cost benefici, 

aquests beneficis que no es monetitzen no han estat inclosos en el càlcul referit. 

És conegut que la despesa pública té un efecte multiplicador sobre la renda generada 

en el territori a causa de la demanda induïda que es genera a partir de la despesa en 

inversió i de l’increment de la despesa pública corrent que crea el sector públic8.  

El compte satèl·lit de la cultura de Catalunya ens indica que la despesa d’inversió en 

cultura té un efecte multiplicador sobre el valor afegit brut total de 1,7643 vegades 

l’import de la inversió realitzada9.  

                                                           

8 De fet també la despesa pública corrent que, per definició, s’integra en el VAB generat pel conjunt de 
l’economia té un efecte multiplicador. Però, per raons de prudència estimativa, no hem considerat aquest 
factor, que ja forma part de la producció de béns públics que històricament s’ha anat produint. 
9 Vegeu: El compte satèl·lit de la cultura de Catalunya. 2005, publicat pel Departament de Cultura de la 
Generalitat de Catalunya i l’Institut d’Estadística de Catalunya, pàgina 62. 

Ingressos indirectes per l'activitat dels visitants 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Nombre total de visitants (milers) 3.066,0 3.173,4 3.284,4 3.399,4 3.467,4 3.536,7 3.607,5 3.679,6 3.753,2
Proporció dels visitants no domèstics 28,75% 28,75% 28,75% 28,75% 28,75% 28,75% 28,75% 28,75% 28,75%
Nombre de visitants estrangers (milers) 881,5 912,3 944,3 977,3 996,9 1.016,8 1.037,1 1.057,9 1.079,0
Despesa diària per visitant (€) 165,61 168,92 172,30 175,75 179,26 182,85 186,51 190,24 194,04

Variació despesa diària per visitant (%) 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Nombre mitjà de dies de visita a museus 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
    Ingressos anuals induïts (milers d'euros) 36.496,3 38.529,1 40.675,2 42.940,8 44.675,6 46.480,5 48.358,4 50.312,0 52.344,6
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El mateix compte satèl·lit indica, també, l’efecte multiplicador que l’increment de 

despesa pública corrent té en el Valor afegit Brut (VAB) generat en el conjunt de 

l’economia. En aquest l’efecte multiplicador és de 1,4471. 

Els resultats dels efectes multiplicadors sobre el VAB de l’economia catalana es 

detallen en el Quadre 13, on es pot veure l’efecte que té la inversió pública i la despesa 

corrent pública generada pel PMC sobre el Producte Interior Brut (PIB) de l’economia 

catalana. 

 
Quadre 13. Efecte multiplicador de les despeses públiques del Pla de Museus sobre 
el Producte Interior Brut (PIB) de l’economia catalana. 

            

           

L’efecte multiplicador generat per la despesa pública no ha estat tingut en compte en 

la quantificació dels efectes econòmics positius del PMC, segons els criteris establerts 

per al càlcul del mètode de valoració cost-benefici. 

• Resum dels costos i ingressos generats pel Pla de Museus. 

Com a resum de totes les anàlisis realitzades en els apartats precedents, el Quadre 

14 estableix el conjunt dels costos i ingressos generats pel desenvolupament del PMC. 

En primer lloc en els termes d’euros corrents, en els que ha estat calculat fins ara i, en 

segon lloc, en euros constants, de l’any 2018, per a seguir el criteri establert en la 

metodologia per a l’anàlisi cost benefici desenvolupada pel Departament de 

Vicepresidència i d’Economia i Hisenda10. 

                                                           

10 Vegeu: Instruccions d’ús per a l’anàlisi Cost-Benefici, desenvolupades per l’Institut Català d’Avaluació 
de Polítiques Públiques. 

(milers d'euros) 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Multiplicador de la inversió pública 1,7643
Inversió generada pel pla de museus 4.645,1 7.887,2 10.741,2 14.518,4 25.406,8 25.406,8
Efecte d'increment sobre del PIB 8.195,3 13.915,4 18.950,7 25.614,7 44.825,2

Multiplicador de la despesa pública corrent 1,4471
Despesa corrent generada pel pla de museus 41.804,9 43.222,8 45.538,8 47.331,6 41.035,1 42.363,6
Efecte d'increment sobre del PIB 60.495,9 62.547,7 65.899,2 68.493,6 59.381,9

Efecte multiplicador total 68.691,2 76.463,1 84.849,9 94.108,4 104.207,0

(milers d'euros) 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Multiplicador de la inversió pública
Inversió generada pel pla de museus 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8
Efecte d'increment sobre del PIB 44.825,2 44.825,2 44.825,2 44.825,2 44.825,2 44.825,2 44.825,2

Multiplicador de la despesa pública corrent
Despesa corrent generada pel pla de museus 43.728,8 45.131,7 46.573,2 48.054,3 49.576,0 51.139,4 52.745,4
Efecte d'increment sobre del PIB 61.304,3 63.279,9 65.310,0 67.396,0 69.539,3 71.741,4 74.003,8

Efecte multiplicador total 106.129,5 108.105,1 110.135,2 112.221,2 114.364,5 116.566,6 118.828,9
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El detall dels càlculs corresponents, tant en euros corrents com en euros constants ha 

estat incorporat en els Annexos 2 i 3 respectivament. 

 
Quadre 14. Resum dels costos i ingressos derivats de l’aplicació del Pla de Museus. 

 

 

 

És a partir de les variables representatives dels ingressos i costos expressades en termes 

de preus constants, d’on s’obté el valor actual net (VAN) del projecte. En l’apartat 5 es 

detalla el càlcul del referit VAN. 

 

(milers d'euros) 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Variables a preus corrents
Costos
Despeses corrents 41.804,9 43.222,8 45.538,8 47.331,6 41.035,1 42.363,6 43.728,8
Despeses de capital 4.645,1 7.887,2 10.741,2 14.518,4 25.406,8 25.406,8 25.406,8
   TOTAL COSTOS 46.450,0 51.110,0 56.280,0 61.850,0 66.441,9 67.770,3 69.135,6
Ingressos
Ingressos directes 31.577,5 31.830,1 32.297,8 33.185,8 34.227,2 35.374,7 36.571,0
Ingressos indirerctes 31.775,3 32.410,8 33.389,6 34.738,5 36.496,3 38.529,1 40.675,2
   TOTAL INGRESSOS 63.352,8 64.240,9 65.687,3 67.924,3 70.723,5 73.903,9 77.246,2

Variables a preus constants de 2018
Costos
Despeses corrents 41.804,9 42.879,8 44.685,8 45.534,4 38.702,9 39.172,4 39.642,0
Despeses de capital 4.645,1 7.824,6 10.540,0 13.967,1 23.962,8 23.492,9 23.032,3
   TOTAL COSTOS 46.450,0 50.704,4 55.225,8 59.501,5 62.665,7 62.665,3 62.674,2
Ingressos
Ingressos directes 31.577,5 31.577,5 31.692,8 31.925,7 32.281,9 32.710,0 33.153,1
Ingressos indirerctes 31.775,3 32.153,6 32.764,2 33.419,5 34.422,1 35.626,8 36.873,8
   TOTAL INGRESSOS 63.352,8 63.731,1 64.457,0 65.345,1 66.704,0 68.336,9 70.026,9

(milers d'euros) 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Variables a preus corrents
Costos
Despeses corrents 45.131,7 46.573,2 48.054,3 49.576,0 51.139,4 52.745,4
Despeses de capital 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8 25.406,8
   TOTAL COSTOS 70.538,4 71.979,9 73.461,0 74.982,8 76.546,1 78.152,2
Ingressos
Ingressos directes 37.818,4 38.886,1 39.987,7 41.124,4 42.297,4 43.508,1
Ingressos indirerctes 42.940,8 44.675,6 46.480,5 48.358,4 50.312,0 52.344,6
   TOTAL INGRESSOS 80.759,3 83.561,7 86.468,2 89.482,7 92.609,4 95.852,7

Variables a preus constants de 2018
Costos
Despeses corrents 40.111,5 40.581,0 41.050,6 41.520,1 41.989,6 42.459,2
Despeses de capital 22.580,7 22.137,9 21.703,8 21.278,3 20.861,1 20.452,0
   TOTAL COSTOS 62.692,2 62.718,9 62.754,4 62.798,4 62.850,7 62.911,2
Ingressos
Ingressos directes 33.611,7 33.883,0 34.159,6 34.441,8 34.729,7 35.023,2
Ingressos indirerctes 38.164,4 38.927,6 39.706,2 40.500,3 41.310,3 42.136,5
   TOTAL INGRESSOS 71.776,1 72.810,6 73.865,8 74.942,1 76.040,0 77.159,8
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4.7  Els beneficis socials. 

Al saldo positiu resultant de l’anàlisi de costos i beneficis econòmics, que posa de manifest 

que el volum de beneficis de la realització del PMC és clarament superior al dels costos, 

cal afegir, a més, els beneficis de caire social que deriven d’un pla d’aquestes 

característiques. 

La literatura acadèmica que tracta sobre l’avaluació dels beneficis socials vinculats a 

l’existència i desenvolupament dels museus coincideix en que aquests són força elevats 

i que es manifesten en diverses dimensions, però també coincideix en la dificultat extrema 

que representa tractar d’avaluar en termes estrictament monetaris els beneficis socials 

dels museus, dificultat que encara és major si es tracta, com en aquest cas, d’un pla a 

desenvolupar al llarg dels propers anys i no d’una realitat preexistent que ja ens hagi 

proporcionat dades empíriques. 

Aquesta dificultat es resol habitualment a la pràctica considerant els beneficis socials com 

un factor positiu afegit als beneficis econòmics, atès que aquests són més mesurables i 

que en molts casos els beneficis que generen equipaments socials tenen alhora una 

perspectiva social i una econòmica.  

Tot i les dificultats existents pel que fa a la possibilitat d’avaluar quantitativament els 

beneficis socials associats a l’existència i el desenvolupament dels museus, són 

considerables els esforços duts a terme arreu del món en la recerca d’indicadors que 

puguin ajudar a captar amb la major precisió possible els beneficis que, en primera 

instància, apareixen com a més intangibles i difícils de quantificar i que repercuteixen 

favorablement a la societat en àmbits com ara el del turisme, el de l’educació, el de la 

salut, el de la inclusió social, etc. 

Igualment una aportació social significativa dels museus, i de la cultura en general,  és la 

seva contribució a l’alimentació de l’esperit de la comunitat en la que s’insereixen. 

Efectivament la cultura, conjuntament amb l'art i la història, constitueixen pilars 

fonamentals de la identitat d'una comunitat. És per això que una sòlida inversió en aquests 

àmbits, que contribueixin a facilitar-ne l'accés de tots els ciutadans enforteix els vincles 

que fonamenten les comunitats. 

Així mateix, és important posar en relleu les contribucions socials específiques, en aquest 

cas quantificables, dels museus en àmbits com el de l’educació, a través de  les visites 

dels escolars, o en el de la conservació del patrimoni cultural, gràcies als objectes que 

s’hi custodien. 
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Pel que fa al cas de Catalunya, una eina que en el futur serà extraordinàriament útil de 

cara a l’assoliment d’aquest objectiu és el “Baròmetre Social dels Museus” projecte que 

precisament s’inclou en el PMC que estem avaluant. 

Aquest Baròmetre es fonamenta en una relació d’indicadors quantitatius i de recerques 

qualitatives sobre el rendiment social dels museus per mostrar els beneficis que aporten 

a la societat, tot fent visibles algunes de les activitats dels museus que ho són menys, 

com ara la preservació i la gestió de col·leccions, o la recerca, però també aquelles que 

deriven de les activitats més directament relacionades amb el públic (educació, 

exposicions, visites...). 

Tot i que el Baròmetre Social dels Museus es planteja com una acció d’advocacy en favor 

dels museus i, per tant, no és una eina per valorar l’impacte social de les actuacions del 

PMC, sí que pot permetre cercar en alguns casos  la traçabilitat entre les actuacions 

d’aquest a favor dels museus i els beneficis socials que el Baròmetre pretén fer emergir.  

El Baròmetre es troba en plena fase d’elaboració. El primer pas ha estat elaborar una 

proposta conceptual concreta sobre l’impacte social dels museus, fonamentada sobretot 

a partir de la literatura més rellevant de l’entorn anglosaxó. Aquesta proposta ha 

aconseguit definir sis àmbits d’impacte social específics que són els que consten a 

continuació i que es defineixen, també, com a objectius socials del Pla: 

L’ampliació de la participació social, la qual es preveu aconseguir a través de 

l’increment del nombre i la diversitat de persones que  visiten els museus catalans. Es 

pretén, doncs, que augmentin les persones, d’aquí i de fora, de totes les edats, que visitin 

i utilitzin els serveis dels museus, especialment pel que fa als segments de població que 

actualment ho fan menys. Això, al seu torn, contribuirà a l’objectiu de reduir les 

desigualtats socials, cosa per a la qual s’ampliaran les oportunitats d’accés gratuït als 

museus tant de forma presencial com digital.  

La preservació del patrimoni, amb l’objecte que els museus conservin i desenvolupin 

col·leccions per mostrar la riquesa i diversitat culturals del país, tot fent àmpliament 

accessible als ciutadans el patrimoni, la història, l’art i la ciència i propiciant que els 

museus participin en projectes de recuperació de patrimoni i memòria amb implicació 

ciutadana i en projectes temàtics col·laboratius.  

L’enfortiment del capital social, a través del reforçament de les connexions cíviques, 

ampliant la xarxa de col·laboracions i els partenariats dels museus dins les seves 

comunitats, tot oferint espais per actes i trobades que reforcin les relacions socials, 
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promoguin la participació ciutadana activa i s’obrin als col·lectius amb necessitats 

especials.  

L’augment del coneixement públic, a través de promoure el debat públic, fent més 

accessibles els coneixements vinculats a les col·leccions i compartir-los, contribuint a la 
recerca científica i en humanitats d’alta qualitat, tot participant en partenariats i xarxes de 

recerca, formació i divulgació de coneixement.  

El servei a l’educació, a través d’ampliar la participació dels centres d’ensenyament 

formal als museus, d’augmentar el nombre d’escoles infantils, de primària i de secundària, 

així com el d’universitaris i estudiants de graus superiors, que visiten els museus, de 

contribuir a l’equitat i la innovació educativa a Catalunya mitjançant una major participació 

d’escoles amb necessitat educativa preferent i amb més col·laboració amb entitats 

educatives per desenvolupar programes innovadors, tot aportant formació per als 

docents.  

I l’avenc en el canvi social, a través d’encoratjar la reflexió i el debat sobre reptes de la 

societat contemporània, d’implicar els ciutadans en reptes i temes globals, d’actuar com 

a espais de diàleg intercultural, amb la participació activa de les comunitats, de contribuir 

als objectius de desenvolupament sostenible, amb pràctiques ambientals exemplars. 

En relació amb aquests objectius el Pla preveu l’establiment d’una sèrie d’indicadors 

quantitatius i d’avaluacions qualitatives. Aquestes estaran inspirades en els Quallity 

Metrics, desenvolupats al Regne Unit, que constitueixen un innovador sistema de mesura 

de la qualitat de les experiències del públic de la cultura, que inclouen la mesura de fins 

a 12 dimensions diferents de la qualitat de les aportacions culturals: concepte, 

presentació, peculiaritat, repte, fascinació, entusiasme, impacte local, rellevància, 

originalitat, risc i excel·lència.  

Cada àmbit d’impacte es desplega en tres propòsits més específics, als quals se’ls 

correspon uns impactes concrets que es valoren mitjançant una relació d’indicadors 

quantitatius i uns casos d’estudi que complementaran qualitativament la valoració dels 

impactes.  

El nombre d’indicadors de tots els propòsits i àmbits que el document inicial relaciona és 

molt elevat, més d’un centenar. En el moment de redactar aquest informe, tardor de 2019, 

s’estan seleccionant amb un grup pilot de museus, un nombre reduït d’indicadors d’alta 

significació amb els quals el 2020 es farà el primer test del Baròmetre. 
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Vegeu en l’Annex 6 la relació complerta d’indicadors de cada un dels sis àmbits d’impacte. 

En tot cas, però, això són instruments d’avaluació pendents de desenvolupar en el futur. 

Mentrestant, però, l’indicador que actualment més es continua utilitzant per a l’avaluació 

de les actuacions en el camp dels museus, és el de l’increment obtingut en el nombre de 

visitants, tot i l’existència d’un ampli consens en els mons acadèmic i museístic sobre les 

limitacions d’aquest criteri, atès que resulta evident que avui en dia els museus ja no 

poden ser vistos solament com a llocs en els que s’exposen o conserven obres d’art o 

d’altres tipus, sinó que a més han de trametre coneixements, sensacions, experiències, 

gaudi estètic, entreteniment, contribució a la sociabilitat  i molts altres estímuls de diversa 

índole que acaben generant valor social molt més enllà dels límits dels mateixos museus.  

En el cas que ens ocupa d’aproximar els beneficis socials que derivaran del 

desenvolupament del PMC, l’opció que considerem més adequada, tot acceptant les 

limitacions inherents a una estimació d’aquest tipus i assumint la seva imperfecció, podria 

ser l’aplicació d’un multiplicador dels beneficis socials que incrementaria el determinat 

pels beneficis econòmics. Una referència interesant en aquest sentit serien els treballs 

dels DC Research11, en els que s’estima que un multiplicador conservador per als 

beneficis indirectes i induïts d’aquesta indole generats pel sector museus seria de l’ordre 

de l’1,20. 

 

5. ACTUALITZACIÓ DE COSTOS I BENEFICIS I DETERMINACIÓ DELS CRITERIS DE 
DECISIÓ 

La incorporació de les dades obtingudes en l’apartat anterior permet obtenir els inputs necessaris 

per a desenvolupar l’anàlisi cost benefici del projecte, seguint la metodologia proposada pel 

Departament de Vicepresidència i d’Economia i Finances. 

En l’Annex 4 es reprodueix el resultat obtingut de l’anàlisi cost benefici amb el model proposat 

en la metodologia indicada. 

                                                           

11 The Economic Value of the Independent Museum Sector del DCResearch.. https://www.aim-museums.co.uk/wp-
content/uploads/2017/02/The-Economic-Value-of-the-Independent-Museum-Sector-Association-of-Independent-Museums-
Final-Report-June-2010.pdf 

https://www.aim-museums.co.uk/wp-content/uploads/2017/02/The-Economic-Value-of-the-Independent-Museum-Sector-Association-of-Independent-Museums-Final-Report-June-2010.pdf
https://www.aim-museums.co.uk/wp-content/uploads/2017/02/The-Economic-Value-of-the-Independent-Museum-Sector-Association-of-Independent-Museums-Final-Report-June-2010.pdf
https://www.aim-museums.co.uk/wp-content/uploads/2017/02/The-Economic-Value-of-the-Independent-Museum-Sector-Association-of-Independent-Museums-Final-Report-June-2010.pdf


Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

 

62 
 

Per procedir a l’anàlisi, i per tal de calcular el Valor Actual Net (VAN) del projecte ha estat aplicada 

la taxa de descompte social, situada en el 3,00%12.  

Amb l’aplicació de la taxa de descompte referida el VAN dels beneficis esperats del projecte pel 

període 2018 – 2021 és de 245,8 milions d’euros, mentre que el VAN dels costos incorreguts és 

de 202,2 milions d’euros. De la qual cosa en resulta un VAN positiu del Projecte pel període 

indicat de 43,6 milions d’euros. Els beneficis nets anuals del projecte se situen en 11,3 milions 

d’euros, i el rati benefici/cost resulta ser de 1,216, posant de manifest que els beneficis superen 

clarament els costos del projecte en aquest període. 

Si ens atenem al període 2022 – 2030 el VAN dels beneficis esperats del projecte se situa en 

514,1 milions d’euros, i el VAN dels costos incorporats en 447,1 milions d’euros, del que resulta 

una VAN del projecte en aquest període de 67,1 milions d’euros, i un rati de benefici/cost de 

1,150. Els beneficis anuals mitjans per a aquest període són de 72,4 milions d’euros, mentre que 

els costos mitjans anuals són de 62,7 milions d’euros, del que en resulten uns beneficis anuals 

nets mitjans de 9,7 milions d’euros. 

Afegint els costos i beneficis de la totalitat del període considerat, és a dir de 2018 a 2030, el 

VAN dels beneficis obtinguts és de 759,9 milions d’euros, mentre que el VAN dels costos 

incorreguts pel mateix projecte és de 649,2 milions d’euros. D’això en resulta un VAN del projecte 

de 110,7 milions d’euros, per tant, notablement positiu.  

Els beneficis nets anuals del projecte assoleixen una mitjana de 10,1 milions d’euros al llarg del 

període analitzat que comprèn des de l’any 2018 a l’any 2030. 

El rati benefici/cost resulta ser de 1,170, és a dir, que els beneficis superen clarament els costos 

del projecte. 

El detall dels càlculs de l’anàlisi cost benefici està inclòs a l’Annex 4. 

La taxa interna de rendibilitat (TIR) del projecte no resulta determinable, atès que el valor dels 

beneficis calculats supera en tots els anys el dels costos incorporats al projecte. 

                                                           

12 Aquesta és la taxa que la Comissió Europea recomana aplicar per a països que no estan qualificats 
com de cohesió, com és el cas d’Espanya. Vegeu: Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projects. 
European Commission. Directorate-General for Regional and Urban Policy, December 2014, pàgina 55. 
Vegeu, en aquest sentit, la Nota metodològica: la Taxa de Descompte (Social), publicada per la Direcció 
General d’Anàlisi i Seguiment de les Finances Públiques, del Departament d’Economia i Coneixement, 
de data 21 de maig de 2015. 



Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

 

63 
 

El Quadre 15 inclou un resum dels resultats de l’anàlisi cost benefici del projecte, tenint en compte 

tots els elements incorporats en els apartats anteriors. 

Quadre 15. Variables significatives de l’anàlisi cost benefici. 
(milers d’euros constants de 2018) 

 

Els resultats obtinguts posen de manifest que l’execució del PMC analitzada resulta altament 

positiva en el període considerat i que manté l’expectativa de continuar essent-ho en els anys 

posteriors. 

 

6. ANÀLISI DE RISCOS I SENSIBILITAT 

L’avaluació de qualsevol projecte pot comportar l’existència de riscos que dificultin o que, àdhuc, 

facin impossible l’assoliment dels objectius proposats. 

La metodologia proposada pel Departament Vicepresidència i d’Economia i Hisenda, de la 

Generalitat de Catalunya13 estableix diversos indicadors per tal de determinar l’efecte dels riscos 

i l’anàlisi de la sensibilitat del resultat dels projectes, respecte de les variables que hi incideixen 

de manera més significativa. 

En el cas de l’avaluació del PMC que és objecte del present informe, considerem que no es 

poden identificar clarament, i establir-ne les probabilitats d’ocurrència dels escenaris futurs que 

es podrien donar. Per a aquests casos, tanmateix, el propi document esmentat de la Generalitat 

                                                           

13 Vegeu: Nota metodològica: Anàlisi de riscos i anàlisi de sensibilitat, publicada per la Direcció General 
de Pressupostos, del Departament de la Vicepresidència i d’Economia i Hisenda, del 27 de desembre de 
2018. 

2018-2021 2022-2030 TOTAL                       
2018-2030

Nombre d'anys 4 9 13
Taxa de descompte 3,00% 3,00% 3,0%
TIR n.d. n.d. n. d. 
Valor Actual Net (VAN) dels beneficis 245.785 514.125 759.910
Valor Actual Net (VAN) dels costos 202.185 447.061 649.246
Valor Actual Net (VAN) del projecte 43.599 67.065 110.664
Rati benefici/cost 1,216 1,150 1,170

Mitjana anual dels beneficis 64.222 72.407 69.888
Mitjana anual dels costos 52.970 62.748 59.739
Mitjana anual dels beneficis nets 11.251 9.659 10.149
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estableix la conveniència de portar a terme una anàlisi de sensibilitat dels resultats obtinguts en 

termes econòmics, front de les variacions que puguin ocórrer en les variables més significatives. 

Els resultats de l’anàlisi practicada posen de manifest que la variable que mostra una sensibilitat 

més elevada respecte dels resultats del PMC és la que fa referència al nombre de visitants. 

L’efecte del nombre de visitants es posa de manifest sobre els ingressos per entrades, i molt 

especialment sobre les despeses que la proporció de visitants no domèstics realitzen, i que 

reverteixen en el context de l’economia catalana. 

Així, en el Quadre 16 es posa de manifest els efectes que sobre el VAN del projecte tindria una 

reducció en el nombre de visitants. Aquest efecte es produeix per la variació en la recaptació de 

drets d’entrada, com per la variació en la despesa que els visitants no domèstics realitzen en el 

territori. 

Com pot observar-se la variació en el nombre de visitants té un efecte directe en el VAN del 

projecte, que resulta simètric tant en el cas d’augment com de reducció en el nombre de visitants. 

En qualsevol cas, tanmateix, fins i tot una reducció del 20% en el nombre total de visitants 

mantindria el VAN del projecte en termes positius. 

Quadre 16. Variació del VAN del Pla de Museus front de la variació del nombre de 
visitants. 

 

 

7. SELECCIÓ I JUSTIFICACIÓ DE L’ALTERNATIVA ESCOLLIDA  

L’anàlisi cost benefici practicada al Pla de Museus de Catalunya 2018 – 2030 porta a la conclusió 

que la seva execució comporta un valor actual net (VAN) positiu del conjunt del projecte, tenint 

en compte les despeses corrents i d’inversió que comporta, així com els ingressos directes i 

indirectes que se’n desprenen. 

Variació en el 
nombre de visitants 

(%)

VAN                               
(milers d'euros)

Variació del VAN 
(%)

Hipòtesis central 110.664          
Sensibilitat a la baixa
Hipòtesis variació  -5,00% -5,00% 83.650           -24,41%
Hipòtesis variació  -10,00% -10,00% 56.636           -48,82%
Hipòtesis variació  -15,00% -15,00% 29.622           -73,23%
Hipòtesis variació  -20,00% -20,00% 2.607             -97,64%
Sensibilitat a l'alça
Hipòtesis variació  5,00% 5,00% 137.678          24,41%
Hipòtesis variació  10,00% 10,00% 164.692          48,82%
Hipòtesis variació  15,00% 15,00% 191.706          73,23%
Hipòtesis variació  20,00% 20,00% 218.720          97,64%
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En aquest sentit, doncs, es considera que l’alternativa d’aplicació del referit PMC resulta 

favorable i, per tant, es considera convenient la seva posta en marxa. 

 

8. SEGUIMENT I AVALUACIÓ DEL PLA D’ACTUACIONS 2018-2021 

8.1 Mètode de Seguiment i Indicadors 

El PMC  compta amb un sistema d’avaluació i de seguiment, els principis i criteris del qual 

es descriuen en el seu document. Inclou una valoració de conjunt sobre resultats i 

impactes i també d’aspectes més amplis com l’encert en el diagnòstic o en la formulació 

d’objectius. Tot plegat comporta una seqüència d’avaluacions qualitatives i quantitatives, 

algunes de les quals es duen a terme durant del seu desenvolupament i d’altres a la seva 

finalització.  

Aquí exposem l’avaluació del Pla d’actuacions 2018-2021 que centra l’atenció en la 

consecució de les actuacions previstes i en els seus resultats. Els dos instruments a 

utilitzar seran un quadre de comanament anual per seguir l’execució de les actuacions i 

un sistema d’indicadors de resultat (output) sobre els objectius específics per al conjunt 

del període 2018-2021 però que s’aniran computant anualment. Aquest còmput anual 

permet una vinculació dels dos instruments. 

Amb l’objectiu de cobrir els esmentats riscos l’avaluació contemplarà dos tipus principals 

d’indicadors 

1) Indicador d’implementació o execució amb dos nivells diferenciats 

a) Qualitatiu: amb cinc nivells de seguiment 

b) Quantitatiu: lligat amb el nivell d’execució pressupostària i automatitzat amb els 

sistemes d’informació comptable i gestió econòmica. 

2) Indicador d’impacte 

a) Qualitatiu: amb % d’acompliment resultat esperat. Amb quatre nivells de 

seguiment 

b) Quantitatiu: amb % d’acompliment de xifres objectius per accions amb variables 

objectiu previstes quantificades (i.e xarxes territorials creades, cursos de formació 

realitzades, peces catalogades...) 
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8.2 Comentaris als indicadors  

Per l’indicador 1) 

En una primera fase s’implementarà el sistema de seguiment qualitatiu per part dels 

responsables operatius del seguiment del PMC. En cas que sigui factible, a partir 2020 es 

vincularà el quadre de comandament i els sistemes d’informació i gestió comptable. 

Per l’indicador 2) 

Per raons obvies de efectivitat i optimització de recursos destinats al PMC, l’avaluació 

d’impacte quantitatiu haurà d’estar limitat a certes variables claus fàcilment quantificables 

i amb mesures de resultats accessibles pels tècnics del Servei de Museus i equips 

implicats en el seguiment i elaboració del quadre de comandament. 

 

Dinàmica de funcionament i exemple Quadre de Comandament (Annex 5). 

Els quadre de comandament inclourà quatre blocs de dades, 2 de descripció d’actuació i 

previsions d’impacte: i 2 d’indicadors d’execució i impacte, 

1r Bloc:  descripció d’objectius estratègics, objectius específics i actuacions.  

Aquest bloc inclourà la descripció d’objectius estratègics, objectius específics, actuacions, 

la descripció del programa, unitat responsable d’execució de l’actuació i finalment un codi 

d’identificació de l’actuació que permeti fer-ne posteriorment el vincle amb els sistemes 

de gestió comptable. 

 

Exemple primer bloc de dades Quadre de comandament: 

 

2n bloc: Pressupost previst, calendari previst i previsió d’impacte de les actuacions. 

La previsió d’impacte inclourà la quantificació de la variable objectiu a seguir, la previsió 

quantitativa del resultat de l’esmentada variable i la previsió d’acompliment que tindrà 5 

Objectius estratègics Objectius específics CODI  ACCIÓitat Responsa Programa

1. Crear i desenvolupar un 
sistema museístic equilibrat, 
sostenible i de qualitat que 
abasti el conjunt del país.

1.1. Definir i crear el Mapa de museus de Catalunya com 
a eina bàsica  d’ordenació dels equipaments museístics.

1.1.1 Elaboració i desenvolupament del Mapa de Museus de Catalunya SD001 SdM Acció directa

Actuacions
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nivells (4. Finalitzat, 3. Avança correctament 2. Amb dificultats encallada 1. En estudi 

/planificació i 0. No iniciat ). Lògicament la previsió d’origen d’acompliment ha de ser 

sempre la màxima: 4. Finalitzat. 

Exemple segon bloc de dades Quadre de comandament: 

 

 

3r Bloc: Indicadors d’execució qualitativa i quantitativa a una data XX.XX.XX.  

A nivell qualitatiu el responsable de l’actuació haurà d’indicar el grau d’avançament a una 

data específica, d’acord amb els estats comentats anteriorment. 

4. Finalitzat,  

3. Avança correctament  

2. Amb dificultats encallada  

1. En estudi /planificació  

0. No iniciat 

A nivell quantitatiu, el quadre de comandament  s’analitzarà automàticament amb les 

dades del sistema de gestió comptable nodrit amb l’avanç i existència dels documents 

comptables administratius (RD i O) que hauran estat vinculats prèviament amb els codis 

de les actuacions. 

El contrast amb el pressupost i calendari previst amb l’existència dels documents 

comptables fixarà el % d’avaluació de l’avanç d’execució. 

 

Exemple 3r bloc: Indicadors d’execució qualitativa i quantitativa a una data XX.XX.XX.  

PRESSUPOST 
PREVIST

DATA 
PREVISTA 

INICI 

DATA 
PREVISTA 

FI 

VARIABLE 
OBJECTIU 

(TIPUS)

VARIABLE 
OBJECTIU 
(PREVISIÓ)

Previsió 
acompliment 1 
al 4 (4 màxim)

22.000,00 € 2.1.20 0.06.21 NÚM XARXES 
CREADES                   2 4.Finalitzat

IMPACTE PREVIST
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El % d’acompliment es calcularà segons els següents estàndards: 

 

 

4t Bloc:  Indicadors qualitatius i quantitatius d’impacte a una data XX.XX.XX. 

A nivell qualitatiu el responsable de l’actuació haurà d’indicar el grau d’avançament de 

l’impacte d’una actuació a una data específica, d’acord amb els següents estats: 

4. Assolit,  

3. Pràcticament assolit  

2. Parcialment assolit  

1. No assolit  

A nivell quantitatiu, aquelles variables amb xifres objectiu quantificades es contrastaran 

amb la realitat obtinguda i es calcularà el percentatge d’assoliment de l’objectiu. 

Exemple 3r bloc: Indicadors d’execució qualitativa i quantitativa a una data XX.XX.XX.  

Exemple 4r bloc: Indicadors d’impacte qualitatiu i quantitatiu a una data XX.XX.XX.  

QUALITATIU

CRÈDIT EN 
RESERVA ó 
DISPOSICIÓ 

(RD)

CRÈDIT EN 
OBLIGACIÓ

Compliment 
R/D (%)

Compliment 
O (%)

4.Finalitzat      22.283,40 €                    -   € 101,29%

AVALUACIÓ DE L'AVANÇ

INDICADOR EXECUCIÓ
QUANTITATIU

VALORACIÓ DEL 
GRAU ACOMPLIMENT 

(triar opció en el 
desplegable)

GRAU AVANÇ EXECUCIÓ

EXECUCIÓ CRÈDIT

Llegenda
50%-100% de la previsió assolit

5%-50% de la previsió assolit

<5% de la previsió assolit / Amb pressupost executat però sense pressupost previst

>100% de la previsió assolit

Fora de termini / Sense Pressupost
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El % d’acompliment es calcularà segons els següents estàndards: 

 

 

Agents involucrats en el seguiment 

El seguiment del Pla comptarà amb la implicació de 4 agents principals: 

1) Serveis de Museus: el responsable últim del seguiment del pla serà la unitat tècnica del servei 

de museus constituïda al respecte.   

2) Unitat de negoci o d’execució: Unitat responsable de l’actuació que haurà de planificar-ne i 

preveure l’actuació en termes de pressupost, calendari i impacte. Així com la valoració 

qualitativa d’avançament de l’actuació i la declaració dels resultats objectius assolits. 

(Caselles en gris) 

3) Unitat administrativa economicofinancera: que bolcarà les dades de gestió i en farà el suport 

a la unitat tècnica del servei de museus responsable del seguiment en termes de control de 

gestió.  

Calendari del seguiment 

El seguiment del quadre de comandament del PMC s’efectuarà quadrimestralment, la migració i 

interpretació de dades es farà entre el 15 i 30 del mes següent al tancament del quadrimestre. 

QUALITATIU

AVALUACIÓ 
AVANÇ A:XXX

VARIABLE 
OBJECTIU 

(TIPUS)

VARIABLE 
OBJECTIU 

(REALITAT)

Compliment en 
(% )

4. Assolit
 NÚM 
XARXES 
CREADES 

2 100,00%

RESULTATS A: XXX

INDICADOR IMPACTE
QUANTITATIU

VALORACIÓ DEL 
GRAU D'IMPACTE 
(triar opció en el 

desplegable)

GRAU AVANÇ  IMPACTE

Llegenda
50%-100% de la previsió assolit

5%-50% de la previsió assolit

<5% de la previsió assolit / Amb pressupost executat però sense pressupost previst

>100% de la previsió assolit

Fora de termini / Sense Pressupost
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Annex 1. Inversions previstes per al Pla de Museus en el període 2022 – 2030 
 
 

  

Museu Municipi Capítol 
pressupostari Concepte

Superfície   
(m2)

Inversió            
(milers d'euros)

MACBA Barcelona Cap 7 Ampliació Misericòrdia 2.500 10.000,0
Centre del Còmic i la Il·lustra Badalona Cap 7 Nova creació 4.103 20.809,0
Museu d'Art de Lleida Lleida Cap 7 Nova instal·lació 3.876 4.888,0
Museu d'Art de Girona Girona Cap 6 Nova instal·lació 2.683 4.703,0
Museu Diocesà d’Urgell Seu d'Urgell Cap 7 Ampliació i renovació 100,0
Vinseum Vilafranca del P. Cap 7 ampliació i renovació 3.000 7.200,0
MNAT Tarragona Cap 6 Rehabilitació i renovació 2.751 5.300,0
Museu Aragay Breda Cap 7 
Museu Diocesà de Solsona Solsona Cap 7 Renovació museografia 721,0
Museu d'Isona i Conca Dellà Isona Cap 7 Ampliació i renovació 606 780,0
Museu Etnològic Montseny Arbúcies Cap 7 Ampliació i renovació 850 1.498,4
Casa Museu Dalí Figueres Cap 7 Nova creació 1.181 2.511,5
Museu del Barroc Manresa Cap 7 Ampliació i renovació 3.157 7.650,0
Museu de la Conca de B Montblanc Cap 7
MNAC Barcelona Cap 7 Ampliació pavelló fira 21.531 85.000,0
Museu d’Història i Arqueologia de 
Catalunya Barcelona Cap 6 Nova instal·lació 33.800 77.500,0

     TOTAL 80.038 228.661,0
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Annex 2. Resum dels costos i ingressos derivats del Pla de Museus (en termes corrents). 

  

(en milers d'euros corrents) 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
COSTOS
Període 2018 - 2021
Actuacions programàtiques
Despeses corrents

Cap 2. Compra béns i serveis 2.543,3 2.758,6 3.174,4 3.426,3
Cap 4. Transferències corrents 1.709,0 2.213,0 3.380,0 4.163,0

Despeses de capital
Cap 6 Inversions 1.130,0 1.710,0 3.160,0 5.400,0
Cap 7 Transferències de capital 3.515,1 6.177,2 7.581,2 9.118,4

Funcionament ordinari
Cap 1. Personal
Cap 2. Compra béns i serveis 37.552,7 38.251,3 38.984,4 39.742,4
Cap 4. Transferències corrents

Període 2022 - 2030
Inversions

Cap 6 Inversions 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6 9.722,6
Cap 7 Transferències de capital 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2 15.684,2

Funcionament ordinari
Cap 1. Personal
Cap 2. Compra béns i serveis 40.537,2 41.348,0 42.175,0 43.018,5 43.878,8 44.756,4 45.651,5 46.564,6 47.495,8
Cap 4. Transferències corrents

Despeses per ús noves superfícies
Cap 1. Personal
Cap 2. Compra béns i serveis
TOTAL COSTOS 46.450,0 51.110,0 56.280,0 61.850,0 66.441,9 67.770,3 69.135,6 70.538,4 71.979,9 73.461,0 74.982,8 76.546,1 78.152,2

INGRESSOS DIRECTES
Període 2018 - 2021
Drets d'entrada 11.527,4 11.619,7 11.864,9 12.344,3
Altres ingressos propis 11.070,2 11.158,8 11.281,5 11.507,1
Ingressos externs 8.979,9 9.051,7 9.151,3 9.334,3
Període 2022 - 2030
Drets d'entrada 12.968,9 13.691,3 14.453,9 15.259,0 15.875,4 16.516,8 17.184,1 17.878,3 18.600,6
Altres ingressos propis 11.737,3 11.972,0 12.211,5 12.455,7 12.704,8 12.958,9 13.218,1 13.482,5 13.752,1
Ingressos externs 9.521,0 9.711,4 9.905,7 10.103,8 10.305,8 10.512,0 10.722,2 10.936,6 11.155,4

TOTAL INGRESSOS DIRECTES 31.577,5 31.830,1 32.297,8 33.185,8 34.227,2 35.374,7 36.571,0 37.818,4 38.886,1 39.987,7 41.124,4 42.297,4 43.508,1

INGRESSOS INDIRECTES
Període 2018 - 2021
Ingressos indirectes visitants no domèstics 31.775,3 32.410,8 33.389,6 34.738,5
Període 2022 - 2030
Ingressos indirectes visitants no domèstics 36.496,3 38.529,1 40.675,2 42.940,8 44.675,6 46.480,5 48.358,4 50.312,0 52.344,6

TOTAL INGRESSOS INDIRECTES 31.775,3 32.410,8 33.389,6 34.738,5 36.496,3 38.529,1 40.675,2 42.940,8 44.675,6 46.480,5 48.358,4 50.312,0 52.344,6

TOTAL INGRESSOS 63.352,8 64.240,9 65.687,3 67.924,3 70.723,5 73.903,9 77.246,2 80.759,3 83.561,7 86.468,2 89.482,7 92.609,4 95.852,7

3.297,9497,8 1.015,6 1.553,8 2.113,2 2.694,3 3.924,5 4.574,8 5.249,6
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Annex 3. Resum dels costos i ingressos derivats del Pla de Museus (en termes constants. Euros de 2018). 

 

(en milers d'euros constants de 2018) 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Inflació anual prevista 0,8% 1,1% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
COSTOS
Període 2018 - 2021
Actuacions programàtiques
Despeses corrents

Cap 2. Compra béns i serveis 2.543,3 2.736,7 3.114,9 3.296,2
Cap 4. Transferències corrents 1.709,0 2.195,4 3.316,7 4.004,9

Despeses de capital
Cap 6 Inversions 1.130,0 1.696,4 3.100,8 5.195,0
Cap 7 Transferències de capital 3.515,1 6.128,2 7.439,2 8.772,1

Funcionament ordinari
Cap 1. Personal
Cap 2. Compra béns i serveis 37.552,7 37.947,7 38.254,2 38.233,3
Cap 4. Transferències corrents

Període 2022 - 2030
Inversions

Cap 6 Inversions 9.170,0 8.990,2 8.813,9 8.641,1 8.471,6 8.305,5 8.142,7 7.983,0 7.826,5
Cap 7 Transferències de capital 14.792,8 14.502,8 14.218,4 13.939,6 13.666,3 13.398,3 13.135,6 12.878,0 12.625,5

Funcionament ordinari
Cap 1. Personal
Cap 2. Compra béns i serveis 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3
Cap 4. Transferències corrents

Despeses per ús noves superfícies
Cap 1. Personal
Cap 2. Compra béns i serveis
TOTAL COSTOS 46.450,0 50.704,4 55.225,8 59.501,5 62.665,7 62.665,3 62.674,2 62.692,2 62.718,9 62.754,4 62.798,4 62.850,7 62.911,2

INGRESSOS DIRECTES
Període 2018 - 2021
Drets d'entrada 11.527,4 11.527,4 11.642,7 11.875,6
Altres ingressos propis 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2
Ingressos externs 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9
Període 2022 - 2030
Drets d'entrada 12.231,8 12.659,9 13.103,0 13.561,7 13.832,9 14.109,5 14.391,7 14.679,6 14.973,2
Altres ingressos propis 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2
Ingressos externs 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9

TOTAL INGRESSOS DIRECTES 31.577,5 31.577,5 31.692,8 31.925,7 32.281,9 32.710,0 33.153,1 33.611,7 33.883,0 34.159,6 34.441,8 34.729,7 35.023,2

INGRESSOS INDIRECTES
Període 2018 - 2021
Ingressos indirectes visitants no domèstics 31.775,3 32.153,6 32.764,2 33.419,5
Període 2022 - 2030
Ingressos indirectes visitants no domèstics 34.422,1 35.626,8 36.873,8 38.164,4 38.927,6 39.706,2 40.500,3 41.310,3 42.136,5

TOTAL INGRESSOS INDIRECTES 31.775,3 32.153,6 32.764,2 33.419,5 34.422,1 35.626,8 36.873,8 38.164,4 38.927,6 39.706,2 40.500,3 41.310,3 42.136,5

TOTAL INGRESSOS 63.352,8 63.731,1 64.457,0 65.345,1 66.704,0 68.336,9 70.026,9 71.776,1 72.810,6 73.865,8 74.942,1 76.040,0 77.159,8

3.756,3 4.225,8469,5 939,1 1.408,6 1.878,1 2.347,7 2.817,2 3.286,8
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Annex 4. Càlcul detallat de costos i beneficis 

 

         Generalitat de Catalunya

  Informe d'Impacte Econòmic i Social

Títol del projecte: 
Nom de l'alternativa Aplicació Pla Museus

any
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

11.527,4 11.527,4 11.642,7 11.875,6
11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2
8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9

12.231,8 12.659,9 13.103,0 13.561,7 13.832,9 14.109,5 14.391,7 14.679,6 14.973,2
11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2 11.070,2
8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9 8.979,9

31.775,3 32.153,6 32.764,2 33.419,5

34.422,1 35.626,8 36.873,8 38.164,4 38.927,6 39.706,2 40.500,3 41.310,3 42.136,5

63.352,8 63.731,1 64.457,0 65.345,1 66.704,0 68.336,9 70.026,9 71.776,1 72.810,6 73.865,8 74.942,1 76.040,0 77.159,8
VAN Beneficis 759.910                                                

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

2.543,3 2.736,7 3.114,9 3.296,2
1.709,0 2.195,4 3.316,7 4.004,9

1.130,0 1.696,4 3.100,8 5.195,0
3.515,1 6.128,2 7.439,2 8.772,1

37.552,7 37.947,7 38.254,2 38.233,3

9.170,0 8.990,2 8.813,9 8.641,1 8.471,6 8.305,5 8.142,7 7.983,0 7.826,5
14.792,8 14.502,8 14.218,4 13.939,6 13.666,3 13.398,3 13.135,6 12.878,0 12.625,5

38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3 38.233,3

Cap 2 Compra de béns i serveis

Costos totals 46.450,0 50.704,4 55.225,8 59.501,5 62.665,7 62.665,3 62.674,2 62.692,2 62.718,9 62.754,4 62.798,4 62.850,7 62.911,2
VAN Costos 649.246                                                 

BENEFICIS NETS 16.903           13.027           9.231             5.844             4.038             5.672             7.353             9.084             10.092           11.111           12.144           13.189           14.249           

Taxa de descompte 3,0%
TIR #¡NUM!
VAN del projecte 110.664                                    
Rati benefici/cost 1,170

   Cap 2 Compra de béns i serveis

   Cap 2 Compra de béns i serveis

Drets d'entrada

(milers d'euros)

BENEFICIS

Ingressos externs
Periode 2022 - 2030

Periode 2018 - 2021
Ingressos indirectes visitants no domèstics

Altres ingressos propis
Ingressos externs

INGRESSOS INDIRECTES
Periode 2018 - 2021

Ingressos indirectes visitants no domèstics

INGRESSOS DIRECTES
Periode 2018 - 2021

Drets d'entrada
Altres ingressos propis

Beneficis totals

COSTOS
Periode 2018 - 2021
Actuacions programàtiques
Despeses corrents

Cap 1 Personal

Cap 4 Transferències corrents

Despeses per ús noves superfícies

Cap 1 Personal

Cap 4 Transferències corrents
Despeses de capital

Cap 6 Inversions
Cap 7 Transferències de capital

   Cap 2 Compra de béns i serveis

Periode 2022 - 2030

Inversions

Cap 6 Inversions

Funcionament ordinari

Cap 1 Personal

Cap 4 Transferències corrents

Cap 7 Transferències de capital

4.225,8

1. Anàlisi cost-benefici

Pla de Museus 2018 - 2030

1.408,6 1.878,1 2.347,7 2.817,2 3.286,8 3.756,3469,5 939,1

Funcionament ordinari
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Annex 5. Matriu de seguiment. 

 

  

NOU PLA DE MUSEUS DE CATALUNYA (Museus 2030)
CENTRE GESTOR: Servei de Museus

30/06/2019

Llegenda
50%-100% de la previsió assolit
5%-50% de la previsió assolit
<5% de la previsió assolit / Amb pressupost executat però sense pressupost previst
>100% de la previsió assolit
Fora de termini / Sense Pressupost

QUALITATIU QUALITATIU

AVALUACIÓ 
AVANÇ A:XXX

Objectius estratègics Objectius específics CODI  
ACCIÓ

Unitat 
Responsable Programa PRESSUPOST 

PREVIST

DATA 
PREVISTA 

INICI 

DATA 
PREVISTA FI 

VARIABLE 
OBJECTIU 

(TIPUS)

VARIABLE 
OBJECTIU 
(PREVISIÓ)

Previsió 
acompliment 1 
al 4 (4 màxim)

CRÈDIT EN 
RESERVA ó 
DISPOSICIÓ 

(RD)

CRÈDIT EN 
OBLIGACIÓ

Compliment 
R/D (%)

Compliment O 
(%)

VARIABLE 
OBJECTIU 

(TIPUS)

VARIABLE 
OBJECTIU 
(REALITAT)

Compliment en 
(% )

1.1. Definir i crear el Mapa de 
museus de Catalunya com a eina 
bàsica  d’ordenació dels 
equipaments museístics.

1.1.1 Elaboració i desenvolupament del Mapa de 
Museus de Catalunya SD001 SdM Acció directa 8.000,00 € 1.1.20 0.06.20 NA NA 4.Finalitzat 3.Avança 

correctament       7.018,00 €                  -   € 87,73% NA  NA NA NA

1.2.1

Creació i implementació de la Xarxa 
territorial de la Regió Metropolitana de 
Barcelona i de la Xarxa territorial de la 
Catalunya Central i del Penedès.

SC002 SdM; xarxes territoAcció directa 22.000,00 € 2.1.20 0.06.21 NÚM XARXES 
CREADES                      2 4.Finalitzat 4.Finalitzat     22.283,40 €                  -   € 101,29% NA

 NÚM 
XARXES 
CREADES 

2 100,00%

1.2.2

Elaboració del Sistema de Museus de 
Barcelona, per iniciativa de l’Ajuntament de 
Barcelona i en el marc de la Carta 
Municipal de la Ciutat. 

SC003 SdM Acció directa 21.778,00 € 3.1.20 0.06.22 NA NA 0.No Iniciat 0. No Iniciat                  -   €                  -   € 0,00% 0,00% 4.Finalitzat  NA NA

1.3.1

Adaptació del Servei de Museus i 
Protecció de Béns Mobles a les funcions 
de coordinació del Sistema de Museus de 
Catalunya.

SC004 SdM; Secretaria GAcció directa 0,00 € 4.1.20 0.06.23 NA NA 4.Finalitzat 1. En estudi / 
Planificació                  -   €                  -   € NA NA 2.Avança 

correctament  NA NA

1.3.2
Adaptació de l'Agència Catalana del 
Patrimoni Cultural com a unitat executora  
de serveis als museus de Catalunya

SC005 SdM; Secretaria GAcció directa 0,00 € 5.1.20 0.06.24 NA NA 4.Finalitzat 3.Avança 
correctament                  -   €                  -   € NA NA 2.Avança 

correctament  NA NA

1.4.1
Impuls a l'Acord Nacional per als Museus 
de Catalunya, on hi consten els projectes 
objecte d’inversió conjunta 

SC006 SdM Acció directa 0,00 € 6.1.20 0.06.25 NA NA 4.Finalitzat 3.Avança 
correctament                  -   €                  -   € NA NA 2.Avança 

correctament  NA NA

1.4.2
Modificació de la Junta de Museus, 
renovació dels membres i 
desenvolupament de les noves funcions.

SC007 SdM Acció directa 0,00 € 7.1.20 0.06.26 NA NA 4.Finalitzat 3.Avança 
correctament                  -   €                  -   € NA NA 2.Avança 

correctament  NA NA

1.4.3 Realització primeres edicions del Fòrum 
del Sistema de Museus. SC008 SdM Acció directa 0,00 € 8.1.20 0.06.27

% NIVELL 
SATISFACCiÓ 

(S/100)
              75,00 4.Finalitzat

2.Amb 
dificultats / 
encallada

                 -   €                  -   € NA NA
3.Amb 
dificultats / 
encallada

 % NIVELL 
SATISFACCiÓ 
(S/100) 

50
50%

1.5. Revisar la legislació actual en 
matèria museística i promoure les 
modificacions necessàries per 
assolir els objectius establerts en el 
Pla de Museus de Catalunya.

1.5.1
Modificació i aprovació de la Llei de 
Museus i dels decrets i normatives 
associades 

SC009 SdM; Asessoria JuAcció directa 1.284,00 € 9.1.20 0.06.28 NA NA 4.Finalitzat 4.Finalitzat       1.281,12 €          998,00 € 99,78% 77,73% 4.Finalitzat  NA NA

53.062,00 €     30.582,52 €          998,00 € 58% 2%

1. Crear i desenvolupar 
un sistema museístic 
equilibrat, sostenible i 
de qualitat que abasti el 
conjunt del país.

1.4. Crear un marc interinstitucional 
de col·laboració estable i 
reorganitzar els instruments de 
concertació i seguiment del sistema 
museístic.

INDICADOR EXECUCIÓ INDICADOR IMPACTE
QUANTITATIU QUANTITATIU

IMPACTE PREVIST
VALORACIÓ 
DEL GRAU 

ACOMPLIMEN
T (triar opció 

en el 
desplegable)

GRAU AVANÇ EXECUCIÓ

VALORACIÓ 
DEL GRAU 
D'IMPACTE 

(triar opció en 
el desplegable)

GRAU AVANÇ  IMPACTE

EXECUCIÓ CRÈDIT AVALUACIÓ DE L'AVANÇ RESULTATS A: XXX

Actuacions

1.2. Desplegar i consolidar les 
xarxes territorials com a estructures 
de suport als museus. 

1.3. Adaptar les unitats de la 
Direcció General competent en 
patrimoni a les funcions que 
exigeixen el Sistema de Museus de 
Catalunya i el desenvolupament del 
Pla de Museus.



Generalitat de Catalunya 
Departament de Cultura 
Direcció General del Patrimoni Cultural 
Servei de Museus i Protecció de Béns Mobles 

Portaferrissa, 1 (Palau Moja) 
08002 Barcelona 
Telèfon 933 162 740 

Annex 6. Baròmetre social dels museus. 

 

Propòsit 1 Incrementar el nombre i de persones que visiten museus.
Impacte 1.1. Més persones utilitzen els museus: d'aquí, de fora i de totes les edats.
1.1.1. Volum total de visitants presencials als museus darrer any.
1.1.2. Volum total d’usos presencials als museus darrer any.
1.1.3. Volum total de diners d’ingressos per entrades als museus darrer any.
1.1.4. Total de visitants residents a Catalunya / total població de Catalunya darrer any.
1.1.5. Volum total de visitants residents al propi municipi dels museus el darrer any.
1.1.6. Volum total de visitants menors de 16 anys el darrer any.
1.1.7. Volum total de visitants de majors de 65 anys el darrer any.
1.1.8. Volum total de visitants que resideixen fora de Catalunya el darrer any.
Propòsit 2 Incrementar la participació dels segments menys representats, per redreçar desigualtats.
Impacte 2.1. Més visitants de segments de la població catalana poc representats als museus.

2.1.1. Proporció de la població catalana visitant sense estudis o amb estudis primaris acabats / total 
població amb aquest nivell 

2.1.2. Proporció de la població visitant amb ingressos mensuals de la llar inferiors a 1.320€ / total 
població amb aquest nivell d’ingressos.

2.1.3. Proporció de la població catalana visitant amb llengua habitual no catalana / total població 
amb llengua habitual no catalana.

2.1.4. Proporció de la població catalana visitant nascuda a l’estranger / total població nascuda a 
l’estranger.

2.1.5. Proporció de la població catalana que no visita cap oferta patrimonial el darrer any.
2.1.6. Proporció de la població catalana visitant amb discapacitat / total població amb discapacitat.
2.1.7. Proporció de la població catalana visitant +65 anys / total població +65 anys.
Propòsit 3 Ampliar les oportunitats d’accés gratuït als museus, presencial i digital.
Impacte 3.1. Més usuaris virtuals dels museus.

Total de visitants als webs dels museus el darrer any.
3.1.2. Total de seguidors als comptes de Facebook i Twitter dels museus.
Impacte 3.2. Més oportunitats d’accés gratuït als museus.
3.2.1. Núm. de museus que ofereixen hores de gratuïtat semanals o mensuals.
3.2.2. Núm. de museus que són gratuïts sempre (no cobren entrada).
3.2.3. Núm. de museus que ofereixen accés gratuït en jornades especials.
3.2.4. Núm. de museus de pagament que ofereixen accés gratuït als residents locals.
3.2.5. Total d’assistència presencial gratuïta.

Àmbit d’impacte 1: Ampliar la participació

Indicadors

- En quin grau la participació dels museus reflecteix demogràficament la societat catalana? 
- Quin resultat tenen els esforços d’accés i de diversificació de públics?
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Propòsit 1 Incrementar el nom Garantir la conservació i correcta gestió del patrimoni  i coneixement 
associat. bre i de persones que visiten museus.

Impacte 1.1. Els museus conserven i desenvolupen col·leccions que mostren la riquesa i diversitat 
culturals del país.

1.1.1. Núm. total d’objectes conservats als museus.
1.1.2. Núm. total de noves adquisicions el darrer any.
1.1.3. Núm. total d’objectes restaurats el darrer any.
1.1.4. Núm. total d’objectes documentats el darrer any.
1.1.5. Núm. d’objectes digitalitzats el darrer any.
1.1.6. Núm. de col·leccions revisades el darrer any.

1.1.7. Núm. d’edificis, jaciments, espais o esdeveniments del patrimoni local gestionats pels 
museus.

Àmbit d’impacte 2: PRESERVAR EL PATRIMONI

- Com el treball dels museus, de conservar i interpretar la nostra història, patrimoni i entorn contribueix a construir 
memòria, identitat i sentit de pertinença?

Propòsit 2 Interpretar, exposar i fer accessible àmpliament el patrimoni.

Impacte 2.1. Els museus són dinàmics acostant als ciutadans el patrimoni, la història, l’art i la ciència.

2.1.1. Núm. de museus que han creat o actualitzat noves museografies el darrer any.
2.1.2. Núm. total d’exposicions temporals el darrer any.
2.1.3. Núm. total d’exposicions itinerants el darrer any.

2.1.4. Núm. d’equipaments que han rebut exposicions itinerants dels museus el darrer any.

2.1.5. Núm de museus que han proporcionat accés obert a les reserves el darrer any.
2.1.6. Núm de museus que disposen de mesures d’accessibilitat a l’exposició permanent.

2.1.7. Núm. de museus que han col·laborat amb mitjans de comunicació per difondre patrimoni o 
coneixement darrer any.

Propòsit 3 Promoure la ciutadania activa i els partenariats en la preservació del patrimoni i la memòria 
històrica.

Impacte 3.1. Els museus participen en projectes de recuperació de patrimoni i memòria amb implicació 
ciutadana.

3.1.1. Núm. de museus que participen en projectes de recuperació de la memòria, col·laborant amb 
arxius, altres institucions o societat civil.

3.1.2. Núm. de museus que impulsen projectes participatius de memòria històrica basats en els 
seus fons o relat.

3.1.3. Núm. de museus que participen en iniciatives de recuperació i revalorització d’”espais per a la 
memòria democràtica ”.

3.1.4. Núm. de museus que participen en campanyes reivindicatives de protecció del patrimoni, 
cultural o natural local.

Impacte 3.2. Els museus participen en projectes temàtics col·laboratius per fer accessibles i posar en 
valor patrimoni i coneixement.

3.2.1. Núm. de projectes digitals col·laboratius d’accés a col·leccions i coneixement d’una temàtica 
concreta.

3.2.2. Núm. d’exposicions col·laboratives d’accés  a col·leccions i coneixement d’una temàtica 
concreta.
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Propòsit 1 Reforçar les connexions cíviques.

Impacte 1.1. La xarxa de col·laboracions i partenariats dels museus dins les seves comunitats creix.

1.1.1. Núm. de partenariats any actual / partenariats l’any anterior.

1.1.2. Núm. d’activitats culturals i educatives organitzades en col·laboració amb organitzacions 
locals.

Impacte 1.2.  Els museus estan inmersos en la vida d’altres organitzacions de la comunitat.

1.2.1. Núm. de museus on equips dedi-quen part del temps a afers comunitaris (consells 
municipals, juntes associac etc.)

Impacte 1.3. Els museus són espai de trobada de la comunitat, oferint espais per actes i trobades.
1.3.1 Núm. de visitants per activitats alienes al museu per cada 1.000 habitants.
1.3.2. Núm. d’activitats alienes realitzades als museus.
Propòsit 2 Crear oportunitats de participació i reforç de les relacions socials.
Impacte 2.1. Els residents locals participen en els museus de la comunitat.
2.1.1.  Núm. de visitants locals (que resideixen a la localitat on s’ubica el museu).

Impacte 2.2. Els museus ofereixen oportunitats a grups concrets per crear i estretar vincles (social 
bonding )

2.2.1 Núm. de programes adreçats a la gent gran / nº participants.
2.2.2. Núm. de programes adreçats a joves / nº participants.
Impacte 2.3. Els museus promouen la participació ciutadana activa. 
2.3.1. Núm de voluntaris als museus aquest any / darrer any. 

2.3.2. Núm. d’activitats dedicades a empoderar i desenvolupar habilitats de participació cívica 
(consultes incloses)

Propòsit 3 Connectar i incloure diferents col·lectius de la comunitat.
Impacte 3.1. Els museus connecten persones de generacions i cultures diferents (social bridging )

3.1.1. Núm. de programes dedicats a connectar i generar comprensió entre diferents cultures  + nº 
participants.

3.1.2. Núm. de programes dedicats a connectar generacions 
+ nº participants.

Impacte 3.2. Els museus s’obren i inclouen col·lectius diversos de la comunitat amb necessitats 
especials.

3.2.1. Núm. de programes per persones amb discapacitat/diversitat funcional + nº participants.
3.2.2. Núm. de programes per a minories ètniques (nous immigrants)  + nº participants.

3.2.3. Núm. de programes adreçats a col·lectius exclosos socialment (sense llar, presons, sense 
papers, etc) + nº participants.

3.2.4. Núm. de programes per a persones amb problemes de salut, física i mental + nº participants.

Àmbit d’impacte 3: enfortir el capital social

Indicadors

- Què fan els museus per reforçar les relacions ciutadanes i incloure els diferents col·lectius, i així millorar la 
cohesió social? 

- Com contribueixen a enriquir la qualitat de vida i el benestar de les comunitats?
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Propòsit 1 Contribuir coneixement al saber i al debat públic.

Impacte 1.1. Els museus mantenen unes col·leccions que són bases de dades de coneixement 
accessibles.

1.1.1. Núm. d’objectes dels museus al Catàleg Col·lectiu del Patrimoni Cutural de Catalunya.

1.1.2. Núm. d’objectes dels museus a biblioteques digitals lliures (Encyclopedia of Life, Europeana, 
etc.)

1.1.3. Núm. de catàlegs de col·leccions  dels museus, publicats o revisats en darrers 5 anys.

1.1.4. Núm. de publicacions de recerca basades en les col·leccions dels museus.

Impacte 1.2. Els museus fan recerca cientifica i en humanitats d’alta qualitat.

1.2.1. Núm. d’investigadors i conservadors que fan recerca als museus.

1.2.2. Núm. d’articles publicats per personal dels museus en revistes acadèmiques.

Propòsit 2 Compartir col·leccions, col·laborar amb coneixements i experteses.

Impacte 2.1. Les col·leccions dels museus es presten, entre museus i a altres organitzacions.

2.1.1. Núm. d’organitzacions que reben en préstec col·leccions de museus a Cat
2.1.2. Núm. d’organitzacions que reben en préstec col·leccions de museus fora de Cat.
2.1.3. Núm. d’objectes cedits en préstec pels museus.
Impacte 2.2. Els museus ofereixen expertesa i serveis de recerca.
2.2.1 Núm. de projectes externs pels que s’ha demanat l’expertesa dels museus.
2.2.2. Núm. de presentacions a Jornades dels conservadors i investigadors dels museus.
Impacte 2.3. Els museus impliquen la ciutadania en els seus projectes de coneixement.
2.3.1. Núm. de projectes de documentació i recerca on participen ciutadans voluntaris.

Propòsit 3 Participar en partenariats i xarxes de recerca, formació i divulgació de coneixement.

Impacte 3.1. Els museus treballen amb les universitats/centres de recerca, en investigació i en formació.

3.1.1. Núm. de projectes de col·laboració museus-universitats/centres de recerca, finançants amb 
ajuts de recerca.

3.1.2. Núm. de partenariats entre museus i universitats amb convenis formals de col·laboració.
3.1.3. Núm. de museus amb personal que imparteix formació en universitats.
3.1.4. Núm de grups d’estudiants universitaris / professionals que visiten els museus.
3.1.5. Núm de doctorands supervisats des dels museus.

Impacte 3.2. Els museus participen en xarxes temàtiques especialitzades i del sector.

3.2.1. Núm de museus que participen en xarxes d’abast català.

3.2.2. Núm de museus que participen en xarxes d’abast internacional.

Àmbit d’impacte 4: AUGMENTAR EL CONEIXEMENT PÚBLIC

Indicador

- En quin grau els museus generen i comparteixen coneixement amb la seva acció de recerca i 
programació? 

- Com aquest esforç contribueix a abordar reptes socials i ambientals?
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Propòsit 1 Ampliar la participació dels centres d’enseyament formal als museus.
Impacte 1.1. Més escoles visiten museus (infantil, primària i secundària)
1.1.1. Total d’escoles que utilitzen museus.
1.1.2. Total escoles catalanes que utilitzen museus/ total escoles a Catalunya.
1.1.3. Total de grups escolars visitants.
1.1.4. Total d’alumnes visitants en grups escolars / població escolar de Cat.
Impacte 1.2. Més grups universitaris / post-secundària visiten museus.
1.2.1. Núm. d’alumnes / grups universitaris / post-secundària visitants.
1.2.2. Núm. d’alumnes / grups post-secundària que repeteixen la visita al museu durant un any.
Propòsit 2 Contribuir des dels museus a l’equitat i la innovació educativa a Catalunya.
Impacte 2.1. Més participació d’escoles amb necessitat educativa preferent.
2.1.1. Núm. de grups escolars AEP visitants (beques PAE, CAEP, ajuts Argonautes…
Impacte 2.2. Més col·laboració amb entitats educatives per desenvolupar programes innovadors.
2.2.1. Núm. de partenariats formals amb centres o organitzacions educatives.
2.2.2. Núm. de projectes desenvolupats col·laborativament amb docents / escoles.
Impacte 2.3. Més formació per a docents (coneixements temàtics, nous mètodes pedagògics).

2.3.1 Núm. de de cursos o activitats formatives per a docents.

2.3.2. Núm. de docents participants en cursos oferts pels museus. acions a Jornades dels 
conservadors i investigadors dels museus.

Propòsit 3 Reforçar el museu com a recurs educatiu, utilitzat i valorat per la comunitat.

Impacte 3.1. Els museus ofereixen recursos educatius cada cop més utilitzats per les escoles, les famílies 
i adults.

3.1.1. Total de participants en les activitats dels programes pedagògics.
3.1.2. Núm. d’alumnes i grups escolars que repeteixen la visita al museu durant un any.
3.1.3. Nombre d’escoles que participen en projectes educatius de proximitat dels museus.

Impacte 3.2. L’oferta educativa dels museus és àmplia, diversa i de qualitat.

3.2.1. Nombre d’educadors a temps complert que treballen als museus. dedicades a acció 
educativa.

3.2.2. Núm hores totals treball acció educativa.
3.2.3.  Nombre d’activitats/sessions pedagògiques ofertes pels museus (dins i fora del museu)

3.2.4. Nombre de materials d’aprenentatge (físics i digitals) que ofereixen els museus.

Àmbit d’impacte 5: servir a l'educació

Indicador

- En quin grau l’acció educativa dels museus arriba als centres educatius i als ciutadans? 
- Com contribueix aquesta acció a la millora de l’educació a Catalunya?
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Propòsit 1 Encoratjar la reflexió i el debat sobre reptes de la societat contemporània.
Impacte 1.1. Els museus impliquen els ciutadans en reptes i temes globals.

1.1.1. Núm. de museus amb programes pensats per fer reflexionar, implicar i empoderar els 
ciutadans en temes globals. 

1.1.2. Núm. de museus amb programes per eflexionar, implicar i empoderar nens i joves en temes 
globals.

1.1.3. Núm. d’adults participants en programes per reflexionar sobre temes globals.
1.1.4. Núm. de nens i joves participants en programes per reflexionar sobre temes globals.

Impacte 1.2. Els museus actuen com a espais de diàleg intercultural, amb la participació activa de les 
comunitats.

1.2.1. Núm. de museus amb programes que treballen amb comunitats immigrants i minories 
ètniques.

1.2.2. Núm. de partenariats i col·laboracions amb col·lectius immigrants i de minories ètniques.
Propòsit 2 Contribuir als ODS de les Nacions Unides
Impacte 2.1. Els museus aborden temes que contribueixen als ODS en exposicions i programes públics.

2.1.1. Núm. de museus que tracten temes ODS a les exposicions permanents / programes en el 
darrer any.

2.1.2. Núm. de museus que aborden la lluita contra el canvi climàtic en el darrer any.

2.1.3. Núm. de museus que aborden temes de seguretat alimentària, nutrició i agricultura 
sostenible en darrer any.

2.1.4. Núm. de museus que aborden la conservació dels recursos naturals i la biodiversitat en el 
darrer any.

2.1.5. Núm. de museus que aborden models de consum i estils de vida sostenibles darrer any.
2.1.6. Núm. de museus que aborden la igualtat de gènere en el darrer any.

2.1.7. Núm. de museus que aborden la protecció i salvaguarda del patrimoni cultural i natural del 
món darrer any.

Propòsit 3 Avançar cap a uns museus verds, amb pràctiques ambientals exemplars.
Impacte 3.1. Reducció de l’impacte ambiental dels museus.
3.1.1. Núm. de museus que redueixen les emissions en l’ús energètic en el darrer any.
3.1.2. Núm. de museus que contracten energia verda.
3.1.3. Núm. de museus que generen energia renovable.
3.1.4. Núm de museus que estalvien en consum d’aigua en el darrer any.
3.1.5. Núm de museus que han implementat millores d’eficiència energètica. 
3.1.6. Núm de museus que tenen certificació ambiental.
3.1.7. Núm. de museus que incrementen la despesa en proveïdors locals o de comerç just.
3.1.8. Núm. de museus que reutilitzen materials museogràfics i altres (economica circular)

Àmbit d’impacte 6: avançar el canvi social

Indicadors

- Com els museus avancen valors com la sostenibilitat, la justícia social o la diversitat cultural? 
- Quin és l’impacte col·lectiu dels museus en relació als Objectius de Desenvolupament Sostenible (ONU)?
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